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 مل المإثسة في اطخخدام وغدم اطخخدام هخائج جلُُماث الظُاطت الخػلُمُت في المغسب""الػىا

س ي: أطخاذ الخػلُم الػالي   ص بسضىان الإدزَ  د. غبدالػصٍ

 مخخبر الظُاطاث الػمىمُت                                                      -ولُت الحلىق المحمدًت 

ص شهاوي: ظالب باخث بظلً الدهخىزاه                                                                    غصٍ

 مخخبر الظُاطاث الػمىمُت –ولُت الحلىق المحمدًت 

 

 الملخص

ت خضعت السيابة التعليمية اب٤تةعة باب٤غرب بُ إطار اب٤يثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين، لمجموعة من التقييمات البٍ أب٪زتها هيئا     
وطاية وأخرى دولية متخصصة، إذ وفرت هذه التقييمات معطيات من شأنها تسهيل الاختيارات العمومية الضرورية بُ ب٦اؿ السيابة 

دى التعليمية القائمة: إما بٗواصلتها، أو التخلي عاها أو تعديلها بٗا يتلبءـ مع أهدافها ومرجعياتها. كما أبرزت ب٨تلف هذه التقييمات م
لسيابة التعليمية القائمة، وقدمت بٙديدا دقيقا لأبةاب هذا الضعف بُ اب٢جم والاتائج والأبعاد. لكن وباب٤قابل، اقتصرت ضعف نتائج ا

الاصلبحات اب٤عتمدة بُ ضوء هذه التقييمات على مواصلة نفس اختيارات هذه السيابة دوف تغيبّها بٗا يرقى إبٔ حلوؿ حقيقية قادرة 
للسيابة التعليمية بُ اب٤غرب. انطلبقا من هذه الاشكالية، بٰاوؿ هذا اب٤قاؿ، معاب١ة مسألة ضعف تأثبّ هذه على ب٘اوز الأزمة الفعلية 

 التقييمات على إعادة توجيه السيابة التعليمية بُ اب٤غرب، وذلك من خلبؿ ب٧ورين اثابْ: الأوؿ، يساءؿ اب٤عيقات البٍ بٙوؿ دوف ابتخداـ
ية ب٤اظومة البَبية والتكوين بُ اب٤غرب، والثاني، يتااوؿ شروط ودعامات الابتخداـ الأمثل لاتائج هذ نتائج التقييمات الوطاية والدول

  .التقييمات

 

Abstract 

The educational policy followed in Morocco within the framework of the National Charter for 

Education and Training has been subject to a series of evaluations conducted by national and 

international specialized bodies. These evaluations provided data that would facilitate the necessary 

public choices in the field of the existing educational policy: either to continue it, abandon it, or 

modify it in a manner consistent with its objectives and references. These various evaluations also 

highlighted the weakness of the results of the existing educational policy, and provided a precise 

definition of the reasons for this weakness in terms of size, results, and dimensions. However, in 

contrast, the reforms adopted in light of these assessments were limited to continuing the same 
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policy choices without changing them to the level of real solutions capable of overcoming the actual 

crisis of educational policy in Morocco. Based on this problem, this article attempts to address the 

issue of the weak impact of these assessments on reorienting educational policy in Morocco, 

through two axes: the first, questions the obstacles that prevent the use of the results of national and 

international assessments of the education and training system in Morocco, and the second, 

addresses the conditions and supports for the optimal use of the results of these assessments. 

Keywords: Evaluations Ŕ national and international Ŕ educational policy Ŕ National Charter for 

Education and Training Ŕ Higher Council for Education and Training. 

 

المجلس الأعلى للبَبية  –اب٤يثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين  –السيابة التعليمية  –الوطاية والدولية  –: التقييمات  الكلمات الدفتاح
 والتكوين.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 القانونية والاقتصاديةلمجلة المغربية للدراسات ا                                                                      1212، يناير 21العدد 

4555-3085( :E)ISSN                                                                                                        1842-2281( :P)ISSN 

Numéro 12, janvier 2025                                                                                            Revue Marocaine des Eudes Juridiques et Economiques 

 

18 
 

 

 جلدًم 

بتقرار على حلوؿ ترتةط الظاهرة القرارية بُ السيابات العمومية وقاعدة اب٤علومات واب٤عطيات بعلبقة بةةية، بٕيث يشكل الا  
معياة دوف معلومات ومعطيات وافية عن السيابة السابقة وحدود بٙقيق أهدافها، وأبةاب تعثرها، من شأنه أف يؤدي إبٔ تعثر السيابة 

ويعد اللبحقة وقصورها عن بلوغ أهدافها. لذلك يعد توفبّ اب٤عطيات واب٤علومات من أهم العمليات البٍ على صانع القرار التعامل معها، 
التقييم اب٤صدر اب١وهري ب٥ذه اب٤علومات، حيث يقدـ معطيات من شأنها تسهيل الاختيارات العمومية، والبٍ لا تعدو أف تكوف أحد 

تافيذها اب٣يارات الثلبث: إما ابتمرار اتةاع مسار السيابة اب٣اضعة للتقييم إذا أفرزت نتائج التقييم ابتجابتها للحاجيات المجتمعية البٍ بً 
ن أجلها، أو التخلي عاها بُ حالة عجزها عن الابتجابة لتلك اب٢اجيات، أو إعادة توجيهها إذا حققت نتائج مقةولة لكاها بٓ ترؽ إبٔ م

مستوى يرضى عاه صانعو القرار العمومي، ب٩ا يفرض إدخاؿ ب٘ديدات عليها لا بٛس أهداؼ السيابة ومرجعياتها، بل تاحصر بُ أدوات 
يابة اب٤ذكورة. وبُ هذا اب١انب، فقد ماؿ اب٤غرب إبٔ اتةاع الاموذج الثالث، ب٩ا جعل كل الاصلبحات والتقييمات لا وكيفيات تافيذ الس

   .بٙدث قطيعة مع السيابات السابقة

اها قطاع وهو ما ياطةق على اب٤يثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين الذي اعتبر حياها ب٨رجا وحلب للمشاكل والأزمات البٍ كاف يعاني م     
 التعليم بُ ماظور الذين صاغوه، بٕيث بٗجرد ما بً الةدء بُ نقل تصوراته إبٔ مرحلة التافيذ أظهرت أنه بقدر ما اشتملت عليه بٞولته من
أبس نظرية لإصلبح السيابة التعليمية، فإنها بُ نفس الوقت اشتملت على مدخلبت إصلبحية بٓ ترؽ لتكوف رافعة لإخراج هذه اب٤اظومة 

 لتعليمية من أزمتها، وهو ما أكدته بٝيع التقييمات البٍ خضع ب٥ا، واب٤تمثلة فيما يلي: ا

 :أولا: تقييمات وطنية للميثاق الوطني للتربية والتكوين، وتنقسم إلى مستوايين
م المجلس الأعلى للتعليم عن تقييمات قةلية ومواكةة ب٤رحلة تازيل اب٤يثاؽ، وتشمل تقييم اللجاة اب٣اصة بالبَبية والتكوين؛ وتقيي     

. بٍ تقييمات بعدية خلبؿ مرحلة مراجعة السيابة التعليمية، وتشمل 20081 حالة اب٤اظومة الوطاية للبَبية والتكوين وآفاقها الصادر باة
د ب٦موعة من الذي رص ،2(2012 – 2009) للبرنامج الابتعجابٕ اهائيةهي الأخرى التقييمات التالية: التقرير الوطبِ للحصيلة ال

الذي حاوؿ الكشف عن الاب٪ازات  2014الاختلبلات مست جوانب متعددة من اب٤اظومة؛ بٍ التقرير التحليلي للميثاؽ الصادر باة 
 .البٍ حققتها اب٤اظومة التعليمية باب٤غربي والتعثرات البٍ لازالت تعبَضها

اولت وضعية اب٤اظومة التعليمية اب٤غربية بالدرابة والتحليل، : تقييمات دولية صادرة عن هيئات وماظمات دولية متخصصة تاثانيا
وهي تقارير بعت بُ ب٦ملها إبٔ تقييم أداء تلك اب٤اظومة من خلبؿ الوقوؼ عاد نقط القوة والضعف فيها، وبُ نفس الوقت تقدنً 

                                                           
 .2008ومة الوطاية للبَبية والتكوين وآفاقها".  المجلس الأعلى للتعليم: "تقرير المجلس الأعلى للتعليم عن حالة اب٤اظ - 1

 (.186. )ص 2013"، 2012 – 2009وزارة البَبية الوطاية: "التقرير الوطبِ للحصيلة الاهائية للبرنامج الابتعجابٕ  - 2
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بْ مرحلة عشرية تازيل اب٤يثاؽ الوطبِ للبَبية التوصيات البٍ بٲكن اعتمادها لتجاوز الاختلبلات اب٤رصودة. وقد توزعت هذه التقارير ما ب
 :والتكوين، ومرحلة ما بعد عشرية تازيل اب٤يثاؽ. بٕيث شملت هذه التقييمات الدولية بُ اب٤رحلة الأوبٔ كلب من

وقد اعتمد   ،2010؛ وتقرير ماظمة الأمم اب٤تحدة للبَبية والعلوـ والثقافة )اليونيسكو( باة 2008تقرير الةاك الدوبٕ الصادر باة 
 .كلب التقريرين على ب٦موعة من اب٤ؤشرات بهدؼ تشخيص وضعية التعليم باب٤غرب

بُ الدرابتبْ الدوليتبْ لتقييم  2011أما بُ اب٤رحلة الثانية اب٣اصة بٗرحلة ما بعد عشرية تافيذ اب٤يثاؽ، فقد شارؾ اب٤غرب باة      
. التحصيل الدرابي لدى التلبميذ )ببّلز(، والبٍ كانت  تهدؼ على التوابٕ لقياس مكتسةات التلبميذ بُ مهارة القراءة، والرياضيات، والعلوـ

 بٍ أيضا التقرير التقييمي ب٤اظمة اليونيسكو الذي كشف حبْ صدوره عن حجم وطةيعة الأزمة البٍ تعانيها اب٤اظومة التعليمية اب٤غربية. بٍ
، أخبّا درابة )تيمس(، وهي درابة ابتهدفت تقييم مستوى  بٙصيل تلبمذة اب٤ستوى الرابع واب٤ستوى الثامن بُ مواد الرياضات، والعلوـ

   .اعتمادا على بلة تتكوف من روائز وابتمارات تهدؼ إبٔ توفبّ معطيات عن جودة التكوين وأداء اب٤اظومة البَبوية بُ ب٦ملها

عليمية اب٤تةعة، وقدمت تشخيصا دقيقا لأبةاب فةالرغم من أف ب٨تلف هذه التقييمات قد أبرزت ضعف نتائج السيابة الت     
ضعف الاتائج، وحجمها، وب٨تلف أبعادها، اقتصرت  الإصلبحات اب٤عتمدة بُ ضوء هذه التقييمات على نفس اختيارات تلك السيابة، 

 . لهفأصةحت مع مرور الوقت أكثر تقييدا للحاضر، ودافعا إبٔ الابتمرارية ومشجعة ب٥ا، ومانعة للتغيبّ ومعرقلة 

إف القوؿ بتةعية الإصلبحات اب١ديدة ب٤سار السيابات البٍ بةقتها بُ ظل تواتر التقارير التقييمية، اب٤شار إليها بابقا، والبٍ      
تؤكد عجز تلك السيابة عن الاهوض بٗاظومة البَبية والتكوين، يفرض مساءلة العوائق البٍ بٙوؿ دوف ابتخداـ نتائج التقارير التقييمية 

يابة التعليمية بةلبدنا )مةحث أوؿ(، بٍ مقاربة الشروط  البٍ تساهم بُ التوظيف الأمثل ب٥ذه العوائق )مةحث ثاني(، خاصة أف التقييم للس
يشكل، بُ كل الأحياف، عاصرا جوهريا لةلوغ مقاصد معياة وب٧ددة، تقي الأداء العمومي من كل أشكاؿ العشوائية والضةابية بُ اب٤سار 

 ي بيابة من السيابات العمومية، ب٩ا يقود حتما إبٔ فقداف القدرة على بلورة إصلبحات بٗقدورها بٙقيق التغيبّات اب٤رجوة.اب٤تةع بُ أ

 

 .عوائق استخدام نتائج التقييمات الوطنية والدولية لدنظومة التربية والتكوين :الدبحث الأول

ظومتاا التعليمية بغاية الوقوؼ على مدى بٙقق اب٤قاصد، والتعرؼ على العوائق بالرغم ب٩ا بذلته اب٥يآت الوطاية والدولية لتقييم ما     
البٍ حالت دوف ذلك، وبالرغم من الإصلبحات اب٤تتالية البٍ عرفتها ماظومة البَبية والتكوين باب٤غرب، فقد حافظت تلك اب٤اظومة على 
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و ما جعلاا نواجه مشاكل الغد بطرؽ الأمس فحصدنا مآبي نفس اب٤رجعيات والدعامات مع تعديل طفيف بُ الأدوات والكيفيات، وه
 .1اليوـ

 فماهي إذف، العوامل الكاماة وراء عدـ ابتخداـ نتائج تلك التقييمات؟ وكيف بٲكن شرح عجز تلك التقييمات عن بٙقق تراكم    
ةبْ، باتطرؽ بُ اب٤طلب الأوؿ للسياقات للئجابة عن السؤالبْ، باقسم هذا اب٤ةحث إبٔ مطل يفرض نفسه على صانعي القرار التعليمي؟

والعوامل الذاتية البٍ بٙكمت بُ عدـ ابتخداـ نتائج تقييمات اب٥يآت اب٤ذكورة للماظومة التعليمية، أما بُ اب٤طلب الثاني فساعرض فيه 
 لغياب الشروط اب٤وضوعية.

 الدطلب الأول: السياقات والعوامل الذاتية 

لى بٙسبْ أدائها العمومي بغاية ب٘ويد تدخلبتها بُ ب٨تلف المجالات، وبُ هذا الإطار أصةحت تعمل الدولة بشكل مستمر ع     
عملية تقييم السيابات اب٤عتمدة بُ تلك المجالات تأخذ حيزا كةبّا من قةل صانعي القرار العمومي، غبّ أف ب٩اربة تقييم السيابات 

لكثبّ من العوائق اب٤رتةطة بتأثبّ بياقات بلورة تلك التقييمات )الفقرة الاوبٔ( وغياب العمومية لازالت بُ وضعية جاياية باب٤غرب، إذ تعاني ا
 الشروط الذاتية اب٤رتةطة بالتقييمات نفسها )الفقرة الثانية(.

 الفقرة الأولى: السياقات الدتحكمة في عدم استخدام التقييمات 

غرب بياقات تشكل الإطار العاـ المحدد لسبّورة تلك التقييمات، تتحكم بُ بلورة تقييمات ب٨تلف السيابات العمومية باب٤     
 وتتاوع تلك السياقات ببْ الرهانات السيابية لسيابة تعليمية ما، وغياب ثقافة التقييم.

 قد تتشابه تقييمات السيابات العمومية بُ كثبّ من اب١وانب، لكن بٚتلف بُ بعضها ب٨لفة آثارا على: أولا: الرىانات السياسية
ابتخدامها بُ تطوير السيابة اب٤عاية بالتقييم. ويبرز الرهاف السيابي لتقييم السيابات العمومية على رأس تلك الاختلبفات، بٕيث يظهر 

   :2ذلك جليا من خلبؿ الأوجه التالية

 تشكل الدوافع السيابية مصدر التفكبّ بُ التقييم وهادبته. -

الدولة وحوؿ شرعية بياباتها، حيث انه ياقل تلك الشرعية من شرعية تعتمد على  يهدؼ التقييم إبٔ اب٢د من الشكوؾ حوؿ -
 ضةط اب٤ساطر ومطابقة القانوف إبٔ شرعية تعتمد على بٙقيق الأهداؼ المحددة بلفا.

                                                           
ب٘ارب مةتكرة بُ ب٦اؿ التعليم"، المجلة  : فرنسا"الإصلبحات التعليمية بُ أوقات التغيبّ: الدروس اب٤ستفادة من ب٘ارب عمليات الإصلبح بُ هوبيبِ، أندريه: - 1

 .87، ص2018، 12العربية ب٢قوؽ الإنساف، عدد
بي لدوؿ فياست غريبِ، بكوت موري، توماس كليغاف:" ابتخداـ نتائج التقييم الوطبِ للتحصيل التعليمي، الكتاب اب٣امس"، تربٝة مكتب البَبية العر  -  2

 .18-17، ص2017اب٣ليج، الرياض، 
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اب٤عايبّ  ياتج شكل التقييم، اب٤اافسة ببْ ب٨تلف ب٦موعات اب٤صابّ واب٤تدخلبْ بُ تقييم السيابات، بٕيث يسعى كل ماها لفرض -
 والقيم البٍ بٚدـ مصاب٢ه اب٣اصة والفئوية.

 إف احتكار وظيفة تاظيم وتفسبّ نتائج التقييم تعبِ بلطة التأثبّ على السيابة وبٚصيص اب٤وارد. -

 بٲكن أف يشمل التقييم آليات ب٤ساءلة اب٤سؤولبْ السيابيبْ ب٩ا يشكل أداة ضغط على هؤلاء. -

مستوى انفتاح أو انغلبؽ السيابة التعليمية بُ بلبدنا، وجها آخر للرهاف السيابي لابتخداـ بالإضافة ب٤ا بةق، يشكل      
التقييمات الوطاية والدولية ب٤اظومة البَبية والتكوين، حيث يكمن جوهر تلك السيابات بُ اب٤شاريع باعتةارها قاب٠ا مشبَؾ ببْ كل 

ريع أبعادا ومواصفات، نظرا لارتةاطه بٗسلسل التاشئة وتكوين رجاؿ السيابات، بيد أف اب٢قل التعليمي يضفي على تلك اب٤شا
، دوف إشراؾ الفاعلبْ اب٤ؤثرين فيها، وحبٌ إف بً 1وبصفة عامة تكوين الإنساف الذي أصةح شيئا بٲكن توجيهه، وتاظيمه وابتثماره الغد،

 اليتها.إشراكهم فيتم ذلك وفق ضوابط ومعايبّ ب٧ددة بلفا ب٩ا يفقد تلك اب٤شاركة فع

شكلت الأوجه اب٤ذكورة عوامل بابٮت بُ بٙديد درجة ابتخداـ التقييمات الدولية والوطاية للسيابات العمومية بُ اب٤غرب،       
وارتةط تأثبّ تلك العوامل بالتفاعلبت ببْ ب٨تلف الفاعلبْ اب٤ؤثرين بُ صااعة القرار العمومي ودرجة الضغط اب٣ارجي اب٤مارس على تلك 

، وتساهم تلك العوامل والضغوطات بُ بلورة أنواع ب٨تلفة من التقييمات بٙدد فعاليتها والقدرة على ابتعماب٥ا تةعا لاوعها، وقد الأطراؼ
 :2تلك الأنواع من التقييمات فيما يلي valovirta أبٝل 

تافيذ السيابة اب٤عاية بالتقييم دوف نية التقييمات الكاشفة: وهي تلك التقييمات البٍ تثبّ الانتةاه لةعض اب٤شاكل والاختلبلات بُ -
 توظيف ما توصلت إليه لإحداث تغيبّ بُ السيابة اب٤ذكورة )وضعية يكوف الصراع فيها ضعيفا والضغط يوازيه بُ اب٤ستوى(؛

ميع )وضعية التقييمات المحفزة: وهي التقييمات البٍ ب٘عل تأثبّ التقييمات ب٩كاا وقدرته على إحداث التغيبّ مقةولا من لدف اب١-
 الصراع ضعيفة والضغط قوي(؛

تقييمات التوفيق والبَاضي: يسهل بُ هذه اب٢الة قةوؿ تأثبّ التقييم وقةوؿ إحداث التغيبّ )وضعية مستوى الصراع مرتفعة والضغط  -
 اب٣ارجي ضعيف(؛

توى الصراع مرتفع والضغوطات تقييمات الوباطة: تلعب التقييمات دور الوبيط بُ الصراعات وتقرر ما الذي بٯب فعله )مس -
 مرتفعة(، بٕيث يرتةط ابتخداـ التقييم بُ هذه اب٢الة بٗدى قدرته على إحداث التغيبّ بتاازلات الأطراؼ وقةوب٥م بٕلوؿ الوباطات.

                                                           
1 -HAMELIN ( D), " les objectifs pédagogiques en fonction initiale", Revue française de 
pédagogie, volume 50 , Paris.1979. P.54. 
2 VALOVIRTA Ville :" Evaluation Utilization as Argumentation " ; A paper to be presented in 
Fourth European Evaluation Society conference in Lausanne Oct. 12-14th 2000, P.12. 
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 اقتصرت التقييمات بُ حالة اب٤غرب، بُ أغلب الأحياف، على كشف الاختلبلات وتوصيف واقع السيابة اب٣اضعة للتقييم     
ية لكاها بٓ ترؽ إبٔ مستوى ابتخدامها لإحداث التغيبّات الضرورية للبنتقاؿ من اب٤يثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين إبٔ الاببَاتيجية الوطا

 (. 2030 -2015للبَبية والتكوين )

دوار اب١ديدة يشهد تدببّ السيابات العمومية اليوـ نقاشا حوؿ الأ: طغيان ىاجس الوسائل وغياب ثقافة التقييم ثانيا:
لأجهزة الرقابة والتقييم  وبةل بٛكياها من الاضطلبع بأدوارها، حيث تعرؼ تلك الأجهزة أزمة مزدوجة، فهي من جهة أزمة أهداؼ بدليل 

ح للتخطيط ، بُ غياب واض1الغايات اب٤تحكمة بُ تدخلبتها الرقابية، اب٤تمثلة بُ اب٤راهاة على مراقةة مشروعية التافيذ وليس الاتائج اب٤ادية
ولية، اب٤تمحور حوؿ الاتائج. بٕيث بابٮت ثقافة الرقابة اب٤هيماة على تدببّ الشأف العاـ باب٤غرب بُ تعطيل ابتخداـ التقييمات الوطاية والد

ع فيكفي أف يكوف التصرؼ متماشيا مع اب٤قتضى القانوني لكي يعتبر صائةا، دوف التفات ب٤دى بٙقق الأهداؼ اب٤علاة للسيابة موضو 
زالت  التقييم وبٙقيقها للفعالية والاجاعة اب٤طلوبة، من جهة أخرى و بالرغم من وجود الاصوص القانونية البٍ تؤطر تطةيقات التقييم فإنها لا

مي للميثاؽ ، فةالقدر الذي اشتمل عليه التقرير التقيي2تواجه أزمة غياب الثقافة التقييمية، ولا أدؿ على ذلك التقرير التحليلي لتطةيق اب٤يثاؽ
ت الوطبِ للبَبية والتكوين من معطيات كفيلة تساعد بُ بلورة قرار تعليمي بٗقدوره ب٘اوز التعثرات والاختلبلات ، فإنه يثبّ بُ نفس الوق

ب٦موعة تساؤلات وملبحظات حوؿ مستوى الثقافة التقييمية  البٍ أنتج ضماها، وبُ هذا السياؽ، تاةغي الإشارة إبٔ أنه بالرغم من 
على إخضاع نظاـ البَبية والتكوين برمته للتقييم اب٤اتظم من حيث مردوديته الداخلية 157تاصيص اب٤يثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين بُ مادته 

يثاؽ، ب٤واب٣ارجية، البَبوية والإدارية ، فإف واقع اب٢اؿ يشبّ، أنه بٓ يتم تفعيل هذا اب٤قتضى إلا بعد مرور ثلبثة عشر باة من بداية العمل با
، وخاصة بعد فشل البرنامج 3وبُ بياؽ الابتجابة للتعليمات اب٤لكية، حيث دعا اب٤لك لوقفة موضوعية مع الذات لتقييم اب٤اجزات

ب٤عاية الابتعجابٕ بُ تسريع وثبّة تازيل اب٤يثاؽ. والسؤاؿ الذي يطرح أين كاف المجلس الأعلى، والوزارة الوصية على القطاع؟ وأجهزة الدولة ا
 شكل مةاشر أو غبّ مةاشر، وكل هيئات التقييم والتتةع وب٦الس المحابةة طيلة عشر باوات؟ ب

، ب٩ا يشكل اعبَافا ضمايا بضعف ثقافة التقييم، مادامت 4فعادما بً إب٪از هذا التقييم، اعبَاؼ واضعوه بصعوبة تقييم اب٤يثاؽ     
، وهي البٍ بٙدد لاا طةيعة 5مستوى تقييم بياباته وب٨ططاته وبراب٦ه العمومية الصعوبات هي الكفيلة بتفسبّ تقدـ أو تأخر بلد معبْ على

                                                           
"، دفاتر اب٢كامة، 2011لقانوف اب٤الية ورهانات دبتور  130-13حيمود محمد: "تقييم السيابات العمومية على ضوء القانوف التاظيمي لقانوف اب٤الية رقم  - 1

 .23.، ص2015، 2عدد
، اب٤كتسةات واب٤عيقات والتحديات، 2013-2000ليلي حوؿ تطةيق اب٤يثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين المجلس الأعلى للبَبية والتكوين: التقرير التح - 2

 .2014دجابر
 .2013اب٣طاب اب٤لكي بٗاابةة ذكرى ثورة اب٤لك والشعب بُ غشت  -3
 .9التحديات، مرجع بابق، ص، اب٤كتسةات واب٤عيقات و 2013-2000التقرير التحليلي حوؿ تطةيق اب٤يثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين  - 4

5- NIOCHE Jean pierre : « de l’évaluation à l'analyse des politiques publiques », revue Française 
de Science Politiques n°1, 1982, p. 43.  
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، وعلل 1الدولة البٍ بٲارس فيها وطةيعة الاخب اب٤رجح أف تدافع عاه باعتةاره عاصرا ثقافيا يتم من خلبله بٙديد الشأف العمومي وتبريره
للتأثبّ بُ اب٤تعلمبْ، ولأف تأثبّات الإصلبحات لا تدرؾ على اب٤ستوى القصبّ بُ  التقرير صعوبة قياس أثر تطةيق اب٤يثاؽ باب٤دة البٍ يستغرقها

، فلب ندري ما كاف يريد المجلس فعله بُ هذا التقرير؟، هل تقييم اب٤دخلبت أـ اب٤خرجات؟، أـ 2غالب الأحياف، بل تقتضي زمانا أطوؿ
دوف أف يفصل أي شيء، أو بٓ يكن من مهاـ المجلس الأعلى بُ صيغته ببّورة التطةيق؟، أـ قياس الأثر؟ أـ أنه حاوؿ أف يقوؿ كل شيء 

 ؟.3القدبٲة مواكةة تطةيق اب٤يثاؽ وتقييم السيابات العمومية بُ ب٦اؿ البَبية والتكوين

دببّ يظهر مثاؿ المجلس الأعلى للبَبية والتكوين بشكل واضح وجلي، أنه بالرغم من ولوج اب٤ماربات التقييمية إبٔ ب٦اؿ الت     
العمومي، فإنها على اب٤ستوى العملي لا ترقى إبٔ أف تكوف ب٩اربة ماتظمة بٙظى بالاهتماـ من لدف صانعي القرار العمومي. فغياب 
اب٢كامة والشفافية واب٤شاركة وربط اب٤سؤولية بالمحابةة، بابٮت كلها، بشكل تلقائي، بُ ابتةعاد أو على الأقل إضعاؼ فكرة تقييم 

ومية. بل تصةح كل السيابات البٍ قررت بشكل مشروع من قةل بلطة عمومية، تكتسي شرعية، فقط لأنها بٚدـ السيابات العم
 .4اب٤صلحة العمومية دوف اب٢اجة لإخضاعها لتقييم رب٠ي للتأكد من أف الآثار المحققة بعد تافيذ تلك السيابات مطابقة لتوقعاتها

 الفقرة الثانية: غياب الشروط الذاتية

 رتةط الشروط الذاتية بٗاهجية التقييم ووثوقية معلومات التقييم.ت     

تعتمد عملية ابتخداـ اب٤علومات واب٤عطيات اب٤ستقاة من التقييم على ماهجية التقييم اب٤تةعة، فإذا كانت : أولا: منهجية التقييم
ـ وعن بعض قطاعاتها كاب٤دارس والأباتذة والتلبميذ، الوبيلة كمية فإنها بٛكن من اب٢صوؿ على معلومات عن اب٤اظومة التعليمية بشكل عا

. غبّ أف هذا الاوع من التقييم لا يسعف بُ تقييم الأهداؼ 5ويصةح هذا الاوع من التقييم ذو أبٮية عالية إذا كاف متعلقا بالأداء اب٤دربي
ضللة بُ بعض الأحياف إذا بٓ يتم اختيار العياات ومكاف والآثار الاوعية للسيابة اب٤عاية ، لأف التقايات اب٤عتمدة بُ التقييم الكمي تكوف م

 .6تواجدها بشكل دقيق

                                                           
1- DURAN Patrice: « les ambiguïtés politiques de l’évaluation » . Pouvoirs, revue française 
d’études constitutionnelles et politiques, n°67,1993, p. 137. 

 .9، اب٤كتسةات واب٤عيقات والتحديات، مرجع بابق ص2013-2000التقرير التحليلي حوؿ تطةيق اب٤يثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين  -2
 .203.، ص 2018مطةعة الاجاح اب١ديدة، الةيضاء، ،2عةد الربٞن زيطاف: "اب٤دربة اب٤غربية اب١ديدة قراءة بُ ببّورات التجديد"، ج-3

4 - NIOCHE Jean pierre :  « de l’évaluation à l'analyse des politiques publiques », op. cit. , p .43. 
 .30ع بابق، صفياست غريبِ، بكوت موري، توماس كليغاف:" ابتخداـ نتائج التقييم الوطبِ للتحصيل التعليمي، الكتاب اب٣امس"، مرج - 5

 .89، ص 2003، 1محمد ب٪يب بوليف: "العابٓ العربي ببْ بٙديات العوب٤ة ومتطلةات التامية الةشرية"، طوب بريس، الرباط، ط - 6
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أما إذا كاف التقييم كيفيا فإنه على عكس التقييم الكمي بٲكن من توفبّ اب٤علومات عن الاظاـ التعليمي على العموـ والقطاعات      
ية من الدقة والشفافية بُ تقييم الأهداؼ، وتةسيط فهمها وقراءتها، نظرا ، ويعطي درجة عال1التابعة له والعوامل اب٤رتةطة بالاتائج المحصلة

 لاعتماده على التحليل الرياضي والإحصائي بابتخراج اب٤عادلات اب٢سابية، البٍ بٛكن من قياس العلبقة أو التاابب ببْ اب٤شكل والوبيلة،
 . 2والأهداؼ والاتائج المحققة

ي للميثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين، ب٪ده قد اعتمد بشكل كةبّ على التقييم الكمي وقدـ إشارات وبالرجوع إبٔ التقرير التحليل     
، 3متكررة عن عجزه اعتماد التقييم الكيفي، حيث أشار إبٔ نقص اب٤عطيات الكيفية الضرورية لتقييم اب١وانب البٍ لا بٲكن تكميمها

، بل وذهب التقرير إبٔ حد إعلبف اعتماده 4لكمية اب٤تجانسة والبٍ بٙظى باب٤صداقيةوغياب نظاـ معلوميابٌ يسمح بولوج قواعد اب٤عطيات ا
وهو ما لا يستقيم مع الدقة البٍ يفرزها التحليل الرياضي والإحصائي. وعلى هذا الأباس اعتمد التقرير  5على ما ب٠اه التقديرات الكمية

 ماهجيتبْ حسب ماطوقه:

دعامة من دعامات اب٤يثاؽ، انطلبقا من الأهداؼ البٍ رب٠ها، وعلى القياس الكمي  ماهج مقطعي يعمل على تقييم كل     
ز والتقديرات الكيفية للفوارؽ القائمة ببْ ما هو ماصوص عليه بُ اب٤يثاؽ وببْ الاتائج البٍ بً بٙقيقها، وماهجية مستعرضة وشمولية ترتك

 inputsبرى لاظاـ البَبية والتكوين، وتعمل على تقونً مدخلبت على الدعامات الرئيسية للميثاؽ، والبٍ بٛثل الرهانات الك
 هذا الاظاـ.   outputsوب٨رجات

ماهجيتبْ يصعب بُ اب٢قيقة فهم كيفية تازيلهما معا، فكيف بٲكن أف تكوف اب٤اهجية مقطعية ومستعرضة وشمولية بُ نفس      
لمسها داخل التقرير، بل إف اب٤قاربة هي مقاربة نسقية وصفية للمدخلبت الوقت، وحبٌ بعد إعلبف هذه اب٤اهجية بُ التقييم، فإناا لا ن

واب٤خرجات، أفرزت بٙليلب نسقيا ناقصا بعد إفراغه من ب٧تواه، وكانت الاتيجة التقليل من شأف العديد من اب١وانب وخاصة اب٤دخلبت 
ية، والعمليات البَبوية اب٤صاحةة من اببَاتيجيات وطرؽ ووبائل اب٤همة، وبُ مقدمتها اب١وانب الةيداغوجية والديداكتيكية، والاماذج اب٤اهج

 .6وأنشطة موازية

                                                           
 .30فياست غريبِ، بكوت موري، توماس كليغاف:" ابتخداـ نتائج التقييم الوطبِ للتحصيل التعليمي، الكتاب اب٣امس"، مرجع بابق، ص - 1

 .269، ص2018، باة22اب١هات اب٤تدخلة والرهانات"، ب٦لة اب٤اارة للدرابات القانونية والإدارية، عدد-حزاـ هشاـ: "تقييم السيابات العموميةا - 2

 .11، اب٤كتسةات واب٤عيقات والتحديات ، مرجع بابق، ص2013-2000التقرير التحليلي حوؿ تطةيق اب٤يثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين  - 3
 .11صَ  ، اب٤كتسةات واب٤عيقات والتحديات، مرجع بابق، 2013-2000تقرير التحليلي حوؿ تطةيق اب٤يثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين ال -4

 .174اب٤رجع السابق، ص - 5
 .67، ص2016، 64محمد الدريج: "قراءة نقدية بُ تقرير المجلس الأعلى للبَبية والتكوين والةحث العلمي"، ب٦لة علوـ البَبية، عدد - 6
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كما أعلن التقرير أيضا أنه بيعمد إبٔ تقييم اب٤دخلبت واب٤خرجات معا، ب٩ا أبعد فرضية أف تكوف أبةاب أخرى هي البٍ      
ت اب٤عتمدة بُ تصريف الاختيارات، وضعف تدقيق تلك بابٮت بُ تعثر تطةيق اب٤يثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين، من قةيل الفرضيا

 اب٤دخلبت واب٤خرجات واختيار العمليات والسبّ وراء اب٤لبئمة لإجراءات الإصلبح.

تعد الاختيارات اب٤اهجية اب٢جر الأباس بُ تقييم السيابات العمومية، بٕيث تؤثر مردوديتها على الابتخداـ اب٤مكن لاتائج      
الفقر اب٤اهجي وغياب الاموذج الأكثر ملبءمة وأكثر تطورا لتقييم ماظومة البَبية والتكوين اللذين طةعا التقرير التحليلي تلك التقييمات، ف

شكلت عوامل رئيسية أدت إبٔ إفراز نتائج  لا بٲكن أف تشكل أبابا بُ بلورة قرارات تعليمية من شأنها إصلبح أعطاب  1للميثاؽ الوطبِ
 ب٤غرب.اب٤اظومة التعليمية با

نظرا للعلبقة الرابطة ببْ جودة وابتخداـ تقييمات السيابات العمومية، عمل اب٤ختصوف بُ : وثوقية معلومات التقييمات ثانيا:
ب٦اؿ التقييم على بلورة ب٭اذج  موحدة  بهدؼ ضماف بٙقيق جودة التقييمات، غبّ أف تازيل مثل هذه الاماذج أثةت ضعف العلبقة ببْ  

معطيات  التقييمات ووثوقية نتائجها بديلب ب١ودتها، لأنهما  ، ب٩ا أفرز توجها ب٫و تةبِ  صدقية2ت واحتمالية ابتعماب٥اجودة التقييما
 يأخذاف بعبْ الاعتةار التقدير العلمي وثقة مستعملي تلك التقييمات. 

، غبّ أناا  3اؼ اب٤تدخلة بُ التقييمعلى هذا الأباس تتحدد الصدقية بثلبثة أبعاد، وهي، اب٤عطيات، والسياقات، والأطر      
 باتطرؽ فقط لمحدد اب٤عطيات لارتةاطها الكةبّ بوثوقية اب٤علومات.

يفبَض بُ نتائج تقييم السيابات العمومية تأبيسها على معطيات ب٧ددة، وأي ضعف فيها بٲكن أف يثبّ تساؤلات حوؿ       
. وتتاوع 4تملبْ إبٔ البَيث قةل ابٚاذ إجراء بشأف تلك الاتائج أو ب٘اهلها بٛاماصدؽ الةيانات البٍ تقدمها ، ب٩ا يؤدي باب٤ستخدمبْ المح

 . 5مصادر معلومات تقييمات السيابات العمومية ما ببْ الوثائقية،  والدرابات الابتطلبعية، واب٢وارات

، حيث 6ي للميثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوينبُ التجربة اب٤غربية شكل اب٢صوؿ على اب٤عطيات بٙديا كةبّا لواضعي التقرير التحليل     
مثل تقييم  أعلن التقرير بكل وضوح أف التقييم الشامل لتطةيق اب٤يثاؽ، بٯب أف يرتكز على بعض التقييمات القطاعية، بُ حاؿ توفرها

                                                           
 .66اب٤رجع السابق، ص - 1

2 -  JABOT Françoise : “ l’évaluation des politiques publiques, cadre conceptuel et étude de son 
utilisation par les décideurs des institutions régionales de santé en France “, op . cit, P :173. 
3. Ibid., p.173. 

 .35ريبِ، بكوت موري، توماس كليغاف:" ابتخداـ نتائج التقييم الوطبِ للتحصيل التعليمي، الكتاب اب٣امس"، مرجع بابق، ص فياست غ - 4
5 - Vincent Lemieux :  « L’étude des politiques publiques, les acteurs et leur pouvoir », op.cit., p .165. 

، اب٤كتسةات واب٤عيقات والتحديات، 2013-2000لتقرير التحليلي حوؿ تطةيق اب٤يثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين المجلس الأعلى للبَبية والتكوين: ا - 6
 .2014دجابر
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يئة الدولية لتقييم التحصيل ، والتقييمات اب٤اجزة على اب٤ستوى الدوبٕ من قةل اب٥ PNEA 1البرنامج الوطبِ لتقييم التحصيل الدرابي 
، كما ببّتكز على 3(TIMSSوالعلوـ  )الاب٘اهات بُ الدرابة الدولية للرياضيات 2011و 2000ما ببْ بابٍ  2IEA البَبوي 

حوؿ العلوـ الإنسانية، وأيضا على أبٕاث متعلقة بالاندماج 2006حوؿ العلوـ اب٢قة، وبُ باة 2003تقييمات الةحث اب٤اجز باة 
 .4، فضلب عن معطيات بٕوث أخرى. كما اعتمد التقرير على معطيات القطاعات الوزارية البٍ قامت اب٥يئة الوطاية للتقييم بتجميعهااب٤هبِ

كل هذه اب٤صادر الوثائقية اب٤تعددة بٓ يشكل اب٢صوؿ عليها بٙديا للهيئة الوطاية للتقييم، وتعزا بهولة بٝع اب٤عطيات من اب٤صادر      
، غبّ أف إبٯابية 5بٔ كوف الولوج إليها ياةبِ على إرادة صانعي تلك اب٤عطيات لا على إجةارهم مقارنة باب٤صادر الأخرى للمعطياتاب٤ذكورة إ

ب٩ا يضعف أو حبٌ يلغي أبٮية اب٤عطيات اب٤أخوذة ماها، وهو  6اب٢صوؿ على اب٤عطيات الوثائقية  بٚفي وراءها بٙدي ب٧دوديتها بُ الزمن
ر فيه التقرير التحليلي للميثاؽ، حيث أف العديد من الدرابات اب٤عتمدة كمصادر بُ هذا التقرير التحليلي، أب٪زت أوائل اب٤احى الذي صا

. كما أف بعض القواعد اب٤عتمدة بُ هذا التقرير ابتادت إبٔ معطيات قدبٲة بً التوصل إليها ماذ 7عهدنا باب٤يثاؽ وانتهت مدة صلبحيتها
والبٍ اعتمدها بُ إعداد الرؤية  2013حبٌ الدرابة الابتطلبعية البٍ أب٪زها المجلس الأعلى للبَبية والتكوين باة ، و 8أزيد من عشر باوات

درابة : "تشخيص حالة اب٤اظومة وابتشراؼ آفاؽ تطويرها: بُ تقرير بٙت عاواف 2014الاببَاتيجية للئصلبح  ونشر نتائجها باة 

                                                           
ماي  ، التقرير البَكيبي، المجلس الأعلى للتعليم اب٤ملكة اب٤غربية،2008حوؿ نتائج البرنامج الوطبِ لتقونً التحصيل الدرابي  2009التقرير اب٤وضوعابٌ لساة  - 1

2009.  

- PNEA : Le Programme National d’Evaluation des Acquis  
2 - IEA : International association for the Evaluation for educational Achevement  

، ب٘رى مرة كل أربع باوات، موجهة لتلبميذ اب٤ستوى الراب - 3 ع ابتدائي وتلبميذ الثاني إعدادي، وتتم هذه هي درابة دولية تقييمية بُ ب٦اؿ الرياضيات والعلوـ
 International Association for Evaluation of Educational)(IEAالدرابة بإشراؼ الرابطة الدولية لتقييم التحصيل البَبوي )

Achievement) . 

 .11واب٤عيقات والتحديات، مرجع بابق، ص ، اب٤كتسةات2013-2000التقرير التحليلي حوؿ تطةيق اب٤يثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين  - 4

5- LUMIEUX Vincent :   « L’étude des politiques publiques, les acteurs et leur pouvoir » op.cit., 
p.167. 
6 -Ibid , p.167. 

الدرابات الةحثية بُ العلوـ الاجتماعية والإنسانية بُ بُ ب٦الات العلوـ الطةيعية، وعلوـ اب٢ياة، وعلوـ اب٥ادبة، والتكاولوجيا ، وكذلك  2003تقييم باة  - 7
شاكل ، الدرابتبْ أثارتا نقاشا داخل الأوباط اب١امعية ووبائل الإعلبـ، لكن الاقاش بٓ يسفر بُ حياه بوى عن بضعة تداببّ دوف اف يتطرؽ للم2009عاـ 

  اب٢قيقية البٍ تواجه نظاـ الةحث العلمي.

 .69دية بُ تقرير المجلس الأعلى للبَبية والتكوين والةحث العلمي"، ب٦لة علوـ البَبية، مرجع بابق، صمحمد الدريج: "قراءة نق - 8
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، فإف التقرير نفسه أعلن مواجهته لتحديات وصعوبات تتمثل بُ تداخل عوامل عديدة  تؤثر فيها 1"ابتطلبعية لآراء اب٤واطاات واب٤واطابْ
عدة متغبّات يصعب حصرها والتحكم فيها، فهي لا تدعي الإحاطة باب٤وضوع اب٤ستطلع من بٝيع جوانةه، والتمكن من بلورة رؤية مكتملة 

غفاب٥ا وبٓ تال حظها من الاقاش والتحليل والتشخيص. فكيف بٲكن ابتعماؿ نتائج حوؿ اب٤وضوع ، بالاظر لكوف العديد من اب١وانب بً إ
 هذا التقييم الذي يعتمد بعض الدرابات البٍ انتهت مدة صلبحيتها وبعضها الآخر يعاني الاقصاف؟

مات تتيح إمكانية توظيفها هااؾ بٛييز آخر ماابب عاد الاظر بُ ابتخداـ نتائج التقييمات وهو ما إذا كانت نتائج تلك التقيي     
لإصلبح اختلبلات ماظومة البَبية والتعليم، وهو معطى يرتةط على اب٣صوص باتائج التقييمات والدرابات الدولية، والبٍ اعتمدها اب٤غرب 

لضعف واختلبلات بُ بلورة الرؤية الاببَاتيجية للئصلبح، فةالرغم من قدرة تلك التقييمات على توفبّ اب٤عطيات الكفيلة بكشف مواطن ا
ف ب٨تلف السيابات التعليمية، فاب٢ذر ضروري عادما يتعلق الأمر بابتخداـ الاتائج لإفادة السيابة الداخلية. ومن ببْ اب٤خاطر المحتملة أ

ماما كافيا ب٧تويات تلك التقييمات الدولية لا بٛثل بشكل ملبئم اب٤اهج الدرابي لكل بلد مشارؾ. كما أف الدرابات الدولية لا توبٕ اهت
 .2للسياقات البٍ تشتغل فيها الأنظمة الوطاية للتعليم ب٩ا بٯعلها غبّ قادرة على  بٛثيل الأبعاد اب٣فية لاظاماا التعليمي

وعليه يصةح ابتعماؿ نتائج الدرابات الدولية لإصلبح نظاماا التعليمي مرهوف بوضعها بُ بياقاتها الوطاية، حيث أنه لا بٲكن      
ف نتائج الدرابات الدولية تكوف فعالة بافس اب٤ستوى بُ بٝيع الأنظمة التعليمية، لأف اعتماد تلك الاتائج قد لا يكوف غبّ الافبَاض أ

 فعاؿ فقط، بل بٲكن أف تكوف له آثار عكسية.  

 .الشروط الدوضوعية الدطلب الثاني:

ببْ ابتخداـ وعدـ ابتخداـ التقييمات الوطاية  إبٔ جانب العوامل الذاتية، هااؾ عوامل موضوعية شكلت اب٣ط الفاصل     
بُ والدولية للسيابة التعليمية باب٤غرب، ففي عاب٤اا اب٤عاصر، بٓ يعد للدولة القدرة على أف تكوف مركزا للمرجعية الكلية كما كانت عليه 

وامل بابٮت بُ تغيبّ اب٤رجعيات ب٩ا قلص من السابق، بل العابٓ يتجه ب٫و بااء مدارؾ جديدة اعتمادا على فاعلبْ وبياقات تفاعلبتهم ، ع
 وقدرتها على توظيف تقييماتها بُ مسعى لتطوير تلك السيابات . 3هامش الدولة بُ صياغة السيابات العمومية 

 فماهي إذف العوامل البٍ حدت من قدرة الدولة على توظيف تقييمات السيابة التعليمية باب٤غرب بواء ماها الوطاية أو الدولية؟

 : غياب الترابط بين القرار ومختلف التقييمات. الفقرة الأولى

                                                           
مسابٮة للمواطابْ 1027،أفرزت الدرابة اب٤ذكورة 2014صفحة باة 114درابة نشرها المجلس الأعلى للبَبية والتكوين عبر بوابته الإلكبَونية بُ  - 1

اب٤اهجي والعلمي، والبٍ بٮت ثلبثة ب٧اور أبابية: جرد أهم مكتسةات ماظومة البَبية والتكوين البٍ ياةغي تعزيزها، رصد اختلبلات  واب٤واطاات  قابلة للببتثمار
 اب٤اظومة، تقدنً الاقبَاحات والتصورات الكفيلة بتطوير اب٤اظومة وتأهيلها.

 .31الوطبِ للتحصيل التعليمي، الكتاب اب٣امس"، مرجع بابق، ص فياست غريبِ، بكوت موري، توماس كليغاف:" ابتخداـ نتائج التقييم - 2
 .132-131.، ص2018بيبّ ميلر: "السيابات العمومية"، تربٝة عةد اب٤الك إحزرير، نشر مكتةة بجلمابة، عدـ وجود اب٤طةعة،  - 3
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على الرغم من المجهودات اب٤ةذولة من طرؼ الدولة من أجل التوظيف الأمثل لتقييمات السيابة التعليمية، فإنها بٓ تستطع أف      
بتئثار الآمر بالتقييم بإجراءات بلورته، كما أف ترقى بها لتكوف رافعة من رافعات ب٘ويد السيابات العمومية باب٤غرب، وهذا راجع إبٔ ا

  م.ضعف الروابط والصلبت ببْ التقييمات وابٚاذ القرارات حاؿ دوف ابتخداـ نتائج ب٨تلف تقييمات ماظومة البَبية والتعلي

يتدخل فيها فاعلوف  يستلزـ تقييم السيابات العمومية القياـ بعدد من اب٣طوات: : استئثار طالب التقييم بتوجيو إجراءاتو أولا
ابة، متعددوف ، إما باعتةارهم واضعي السيابة اب٤عاية بالتقييم، أو فاعلبْ أبابيبْ بُ التقييم أو الإب٪از، أو من اب٤ستفيدين من تلك السي

غة الأبئلة البٍ ويعد طالب التقييم على رأس هؤلاء اب٤تدخلبْ، وبواء كاف طالب التقييم بلطة بيابية أو إدارية، فهو الذي يقوـ بصيا
بٯب على اب١هة البٍ ب٘ري التقييم أف ب٘يب عاها، ب٩ا يعطيه مساحة وابعة ب٤راقةة تلك التقييمات، ب٩اربة كاف من إفرازاتها حصر 
 التقييمات بُ حالات عدة داخل ب٭اذج تافيذ السيابات العمومية ، ودفعت باب٤تدخلبْ الآخرين بُ التقييم  إبٔ التموقع داخل اب٤شروع
التقييمي اب٤ؤطر بأبئلة طالب التقييم والعمل من داخله ، بعيد ا عن مساءلة أهداؼ تلك السيابات وبياقات بلورتها، وعليه غدت تلك 

وكذلك  التقييمات، اب٤راقةة واب٤ؤطرة، آلية بُ خدمة طالب التقييم، وهي ب٩اربة اعتمدها التقييم التحليلي للميثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين،
. فكلب التقييمبْ نزها تصور اب٤يثاؽ عن اب٣لل وألقيا باب٤سؤولية على عاصر التطةيق، ومن اب٤علوـ 2009رير المجلس الأعلى للتعليم باة تق

 أف الاختلبلات لا بٲكن إرجاعها دائما إبٔ الاماذج التدببّية، وإب٭ا قد ترجع من جهة إبٔ مسألة معرفة صاحب القرار بُ صياغته، ومن هم
اركوف والفاعلوف بُ بلورته، وهي قضايا تةدو جد معقدة ، ومن جهة أخرى قد تكوف التصورات والأفكار البٍ يستاد إليها اب٤يثاؽ غبّ اب٤ش

 صاب٢ة للتطةيق .

وما يزيد من عدـ ابتخداـ نتائج التقييم بُ إصلبح اختلبلات السيابة التعليمية باب٤غرب، هو عامل الزمن حيث أف الةعض من      
لسيابات العمومية تتطلب فبَات زماية طويلة قةل أف يتم تقييمها تقييما موضوعيا، إلا أف بعض الأطراؼ قد تصر أحيانا على تقييمها ا

، ب٩ا يضطر طالب التقييم إبٔ إجراء التقييم لكاه يةقى تقييما لا يعكس حقيقة السيابة. وهذا الأمر إف 1قةل أف تكوف جاهزة للتقييم
إبٔ بلورة تقارير تقييمية لا تتاابب والاتائج اب٢قيقية للسيابة اب٣اضعة للتقييم، ب٩ا يدفع للشك بُ تلك الاتائج  حصل فسوؼ يؤدي

 وبالتابٕ مصداقية تلك التقارير.

 يقدـ تقييم السيابات العمومية على أنه آلية مساعدة تسهم بُ جودة وفعالية القرار :ثانيا: غياب الترابط بين التقييم والقرار
، من خلبؿ عملية تفاعلية بٛتد عبر مرحلتبْ، الأوبٔ تةدأ بابٚاذ قرار تقييم السيابة العمومية ووضعه موضع التافيذ، بٍ تليه 2العمومي 

بٍ لا وال مرحلة بٙليل الاتائج وتوظيفها بغاية بٙسبْ أداء التدخل العمومي، غبّ أف اب٤ماربات التقييمية تبرز تلك القطيعة ببْ التقييم والقرار

                                                           

 
2-PAUL Stéphane: "L’évaluation des politiques : comprendre et pratiquer ",  publié par SEF, 
Société française de l’évaluation, Presses de l’école des hautes études en santé publique, 2016, p. 
174. 
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ترتةط فقط بإحجاـ طالب التقييم عن الاهتماـ بالتقييم، والذي بٲكن أف يصل إبٔ حد رفضه، بل هااؾ مستويات أخرى ب٘سد غياب 
 البَابط، وتتمثل بُ شةه الفصل اب٤ؤبسابٌ ببْ هيئات التقييم واب٥يئات اب٤قررة حبٌ أصةح ياظر إبٔ التقييم كاشاط معزوؿ، ب٩ا خلق فجوة

 واب٤علومة نتج عاه تركيز على ببّورة التقييم دوف اب٤راحل اللبحقة ب٥ا. وهاا ياةغي الإشارة أنه لا بٲكن تصور علبقة التقييم بالقرارببْ الفعل 
أنها ب٘ري بشكل متسلسل لا يراعي بوى الشروط التقاية، بل العكس هو الصحيح حيث تتدخل عوامل ترتةط بٗجموعة من التفاعلبت 

 يم السائدة داخل الدولة، وكيفية بااء السلطة وتوزيعها، وترتيب الأدوار ببْ ب٨تلف الفاعلبْ السيابيبْ والإداريبْ. تتعلق بٗاظومة الق

وكمثاؿ على غياب البَابط ببْ التقييم والقرار، نص الظهبّ اب٤اظم للمجلس الأعلى للبَبية والتكوين والةحث العلمي، على      
، ب٩ا بٯعل تقييماته غبّ ملزمة من الااحية القانونية، ولا تعدو أف تكوف آراء ومقبَحات لا يتوفر المجلس على 1الطابع الابتشاري ب٥ذا المجلس

مية باد قانوني ب٤تابعة مدى مسابٮتها بُ القرار التعليمي، فاجده بالرغم من أف تقاريره التقييمية تقدـ معلومات عن تافيذ السيابة التعلي
ت لا تولد حلب ملزما أو بٚتار مسارات بديلة للتدخل ، نظرا لاقتصار تلك التقييمات على التقييم بعيدا عن باب٤غرب فإف تلك اب٤علوما

تقدنً اب٢لوؿ وابٚاذ قرار تافيذها، وضع يزيد بُ تكريسه التةاعد الزمبِ ما ببْ التقييم والقرار، حيث أف خطوات التقييم تتطلب وقتا 
ار تلزمها وقتا أقل. إف التفاوت بُ اب٤دة الزماية يشكل عائقا أماـ البَابط ببْ التقييم والقرار وب٘اوزه متوبطا بُ حبْ أف خطوات بلورة القر 

 يستلزـ ابتخداـ نتائج التقييم من اب٤قيم والذي يعايه التقييم.

 .الفقرة الثانية: غموض الرؤية وغياب الإطار الدنسجم للتقييم

بُ صااعة السيابات العمومية وبٙسبْ نتائجها بٚطيطا يضمن دب٦ه التطةيقي بُ دورة  يقتضي التقييم الذي يستشرؼ التأثبّ     
تلك السيابات. وبُ هذا الإطار تعد اب٤ماربة التقييمية اب٤ةاية على وضوح أهداؼ السيابات والإطار اب٤اسجم اب٤وضح للمرجعيات 

دو ب٩اربة التقييم ب٩اربة عاجزة عن إفراز نتائج بٲكن تربٝتها إبٔ واب٤ؤشرات من اب٤قومات الأباس لإب٪اح أشغاؿ التقييم، ودوف ذلك تغ
 بيابة وفعل.

بٙظى السيابات العمومية بأبٮية قصوى لدى ب٨تلف الدوؿ، لكونها  :أولا: التباس في أىداف السياسات والدؤشرات الدرتبطة بها
ته، بٕكم أنها الوبيلة البٍ تلبى بها مطالب المجتمع، وتسبّ ب٘سد رؤى وتصورات الاظاـ السيابي لتدببّ الشأف العاـ، فتشكل أباس شرعي

موارد الدولة من خلبب٥ا، ولإنتاج بيابة عمومية تستجيب للحاجيات بٯب أف تكوف بُ قالب عمليابٌ يتميز بالتقاية واب٤شروعية، ووفق 
ت العمومية واب٤ؤشرات اب٤رتةطة بها بٯعل من ، وأي التةاس بُ أهداؼ السيابا2ماهجية وبأبلوب بٰتوي على بٝيع مكونات عملية صاعها

الصعب القياـ بتقييم موضوعي لتلك السيابات، ففي الوقت الذي تسعى فيه بعض اب٢كومات إبٔ تشجيع تلك الأهداؼ ولو كانت 

                                                           
الصادر بُ 1.14.100اب٤تعلق بالمجلس الأعلى للبَبية والتكوين والةحث العلمي الصادر بشأنه الظهبّ الشريف رقم105-12اب٤ادة الثانية من القانوف رقم - 1

 .2014ماي 19اب٤وافق 1435رجب 19بتاريخ 6257(، اب١ريدة الرب٠ية عدد2014ماي 16)1435من رجب 16
 .160حاج ميهوب بيدي موبي عقيلة: "مضامبْ عملية تقييم السيابات العامة: اب٤عايبّ واب٤ؤشرات"، مرجع بابق، ص- 2
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هزة اب٢كومية متااقضة إرضاء ب١ماعات متةاياة، فإف التقييم يكشف هذا التااقض الذي من شأنه أف يفجر صراعا بيابيا، تفضل الأج
 .1ب٘اةه، ب٩ا بٯعلها لا ترحب بٗثل هذه الدرابات التقييمية

ومن هذا اب٤اطلق كاف لزاما على صانعي السيابات العمومية بٙديد الأهداؼ الكبرى لتلك السيابات بٙديدا ملموبا مع      
ا باب٤ؤشرات وضةط عددها ومستوى الاتائج ربطها بٗؤشرات دقيقة وقابلة للقياس، بٙديد يراعي وضوح تلك الأهداؼ ومدى ارتةاطه

 اب٤أمولة ماها، ليس فقط بهدؼ بٙديد الأهداؼ والوضع الراهن للسيابات، ولكن أيضا لدور تلك اب٤ؤشرات بُ بٙقيق اب٤تابعة والتقييم.

 للبَبية والتكوين، عددا  وبُ هذا السياؽ اعتمد اب٤خطط الابتعجابٕ، باعتةاره ب٧اولة لإصلبح اختلبلات تافيذ اب٤يثاؽ الوطبِ     
مؤشرا لضماف تتةع اب٤شاريع، والتأكد من بٙقيق الأهداؼ المحددة، غبّ  513مؤشرا، والبٍ بً خفضها إبٔ 720كةبّا من اب٤ؤشرات تقدرب

فس اب٤ؤشرات أف تقرير تقييم اب٤خطط الابتعجابٕ الذي أعده المجلس الأعلى للحسابات خلص إبٔ أف العدد اب٤رتفع للمؤشرات، واعتماد ن
فعدـ وضوح الأهداؼ  ،2لعدد من الأهداؼ، وبٙديد مستويات مرتفعة لةعض اب٤ؤشرات، كلها عوامل بابٮت بُ تعقيد نظاـ التتةع والتقييم

واب٤ؤشرات واعتماد معدلات غبّ واقعية للتحسن اب٤رغوب فيه، باهم بُ إضعاؼ ميكانيزمات صياغة السيابات والاببَاتيجيات البٍ 
  وضع اب٢لوؿ اب٤اابةة للمشاكل التعليمية.تساعد بُ

الإطار اب٤اسجم للتقييم هو أداة تتوفر على ب٧ددات وضوابط توضع بلفا، غايتها إرشاد : ثانيا: غياب الإطار الدنسجم للتقييم
الاظري إبٔ اب١انب العملي ، وتوضح اب٣طوات العملية البٍ تسهل الانتقاؿ من اب١انب 3الفاعلبْ بُ السيابة التعليمية، وتشجيع مساءلتهم

للتقييم، ب٩ا بٲكن من تقدنً نظرة شاملة عن جدوى تلك السيابات و ب٪اعة نتائجها، يأبٌ على رأس تلك المحددات وجود نظاـ معلوميابٌ 
إعطاء نظرة  يضمن ب٘ميع اب٤علومات واب٤عطيات ومعاب١تها، ومةادئ مرجعية تضمن عملية توجيه التقييم، بالإضافة إبٔ مؤشرات بٛكن من

 شمولية عن حالة الاظاـ البَبوي. 

غبّ أف غياب هذا الإطار اب٤اسجم للتقييم شكل بٙديا للهيئة الوطاية للتقييم ، حيث أعلات بُ معرض تقريرها التقييمي للميثاؽ      
. فغياب نظاـ معلوميابٌ يراقب 4حهاالوطبِ للبَبية والتكوين، أنها اعتمدت معطيات متفرقة وخامة، بذلت ب٦هودا كةبّا لتاظيمها وتصحي

،  هو وضع يصعب اب٢ديث فيه عن تقييم 5الواقع ويبَبٝه إبٔ معطيات يتم ب٘ميعها، بٍ نقلها وتقدبٲها بشكل يعبر عن ماتجات ونتائج

                                                           
 .92رة القرارية: اب٤فاهيم والاظريات"، مرجع بابق، صعةد اب٤الك إحزرير: "ب٧اضرات بُ السيابات العمومية، درابة الظاه -1
 .15، ص2018المجلس الأعلى للحسابات: "تقرير تقييمي للمخطط الابتعجابٕ لوزارة البَبية الوطاية"، باة -2

 .9ص، 2019"، باة 2030المجلس الأعلى للبَبية والتكوين: "إطار الأداء لتتةع الرؤية الاببَاتيجية بُ أفق  - 3         
 .11، مرجع بابق، ص2013-2000التقرير التحليلي لتطةيق اب٤يثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين  - 4

5-COLLANGE Gérard, DEMANGEL Pierre, POINSARD Robert : « Royaume du Maroc, 
programme de performance de l’administration publique, Guide méthodologique du suivi de la 
performance », Novembre 2006, p : 25  
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 أف عدـ تفعيل جوانةه الوظيفية ياتج أثرا، وهو بٙد بٓ تستطع  وزارة البَبية الوطاية ب٘اوزه، فةالرغم من توفرها على نظاـ معلوميابٌ مادمج إلا
 والعملية  بٓ يرؽ به ليقدـ معطيات ضرورية وذات مصداقية، تسهم بُ إصلبح ماظومة البَبية والتكوين باب٤غرب.  

بالإضافة لأبٮية وجود الاظاـ اب٤علوميابٌ داخل الإطار اب٤اسجم للتقييم لابد من ب٧دد آخر لا يقل أبٮية عن بابقه وهو ب٧دد     
رجعيات، والذي يعد بٗثابة الضامن لتوجيه عمليات التقييم، وذلك من خلبؿ الاظر إبٔ تلك السيابات عبر توجهات ب٧ددة بلفا، اب٤

، تتوزع ببْ توجه كوني يقوـ على ماهج افبَاضي يةايه خبراء ياتموف لدوؿ عديدة، وتوجه آخر يرتةط بالسياقات الوطاية للماظومة التعليمية
لتقييمات الوطاية مراعات مدى انسجاـ أهدافها مع توجهات التقييمات الدولية. إف التقيد بهذا الانسجاـ لا يعبِ حسب ب٩ا يفرض على ا

ى توجه اب٥يئة الوطاية للتقييم بُ تقريرها التحليلي للميثاؽ الوطبِ للبَبية والتكوين اختيار ببْ توجهبْ، بل على العكس من ذلك، اب٤سع
قدرة التقييمات الدولية على توفبّ معطيات بٛكن من تقدير مكانة وموقع اب٤غرب بُ البَتيب مقارنة بأنظمة تربوية  التقييمي للتعليم برغم

 2، فإنه يسعى إبٔ التحقق ما إذا كاف كل توجه من التوجهبْ يسلط الضوء على أبعاد تربوية لا يأخذها التوجه الآخر بعبْ الاعتةار1اخرى
ددة بلفا لسقف توظيف نتائج تلك التقييمات بٯعل مسألة ابتخداـ نتائجها مرهونة بٗعطيات ب٢ظية مرتةطة ، غبّ أف غياب اب٤عايبّ المح

ها ببْ بالتقييم وبياقاته، وبٗدى ابتجابتها لتوجهات التقييم نفسه وهذا اب٤احى هو الذي اعتمدته اب٥يئة الوطاية للبَبية والتقييم بُ اختيار 
 ةط بالسياقات الوطاية.التوجه الكوني والتوجه اب٤رت

عاد الاظر بُ مدى ابتخداـ تقييمات السيابات العمومية يلبحظ ماذ الةداية نقص : ثالثا: النقص في استخدام نتائج التقييمات
لسيابية بُ اب٤علومات اب٤توفرة عن هذا اب٤وضوع، بالإضافة إبٔ عدـ القدرة على بٙديد مستوى تأثبّات نتائج تلك التقييمات على القرارات ا

اب٤رتةطة بالسيابات اب٣اضعة للتقييم، هذا الاقص لا يعكس بالضرورة عدـ الابتخداـ الفعلي للمعلومات اب٤ستقاة من التقييمات اب٤ذكورة 
وإب٭ا يشبّ إبٔ ابتخداـ بٓ يرؽ إبٔ حد تربٝة نتائج التقييمات إبٔ بيابة وعمل. ويثار بُ هذا السياؽ، ب٦موعة أبةاب بابٮت بُ نقص 

 :3بتخداـ نتائج التقييماتا

بٲكن أف يكوف ابتخداـ الاتائج ناقصا عادما ياظر إبٔ التقييم كاشاط قائم بذاته، ومرتةط : اعتبار التقييم نشاطا قائما بذاتو-2
بة موحدة ب٤عاب١ة ببرنامج معبْ أو بيابة بعياها مافصلة عن باقي السيابات، ب٩ا يؤدي إبٔ اتساع اب٥وة ببْ اب٤دبرين العموميبْ وغياب مقار 

ب٨تلف الإشكاليات العمومية، ومن الأرجح، أف من نتائج هذا الفصل غياب الاظرة الشمولية عن نتائج السيابة اب٣اضعة للتقييم، ونقص 
لقياـ بُ مسابٮة تلك التقييمات بُ بٙسبْ أداء السيابات اب٤ذكورة، وضع أشار إليه التقرير التحليلي للميثاؽ عادما أقرأنه بُ بياؽ ا

، وتقرير المجلس الأعلى للتعليم عن حالة الأعلى للتعليم عدة 2009باب٤هاـ اب٤اوطة به قدـ المجلس البرنامج الوطبِ لتقونً التحصيل الدرابي 

                                                           
 .6، ص2016" التقرير التحليلي، البرنامج الوطبِ لتقييم مكتسةات تلبمذة اب١ذع اب٤شبَؾ".  المجلس الأعلى للبَبية والتكوين: - 1

 .6اب٤رجع السابق، ص - 2
 .33حصيل التعليمي، الكتاب اب٣امس"، مرجع بابق، صفياست غريبِ، بكوت موري، توماس كليغاف:" ابتخداـ نتائج التقييم الوطبِ للت - 3
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لتقارير بٓ ، إلا أف تلك ا2008تقارير حوؿ تقييم الاظاـ البَبوي، وخاصة التقرير اب٤وضوعابٌ حوؿ نتائج ماظومة الوطاية  للبَبية والتكوين 
 .1بٛكن من تقدنً نظرة شاملة لأف كل واحد ماها يركز حوؿ تقييم موضوع ب٧دد

بٰدث الاقص بُ ابتخداـ نتائج التقييم عادما يتم تغييب وعدـ إشراؾ ذووا اب٤صلحة بٖصوص  :تغييب الفاعلين في النتائج -2
عن الأنظمة الرقابية التقليدية وما تفرزه من قرارات بٛس اب٤راكز  الاتائج بُ تصميم وتافيذ التقييم، وخصوصا أف التصور العاـ اب٤وروث

طيات القانونية واب٤صلحية لةعض الافراد  الذين تااط بهم مسؤولية تافيذ وتتةع السيابات العمومية، ب٘عل اب٤سؤولبْ عن التافيذ بٰجةوف اب٤ع
ة الأفراد بُ ببّورة بلورة التقييم، له علبقة وطيدة بُ بٛثلهم للتقييم نفسه، واقع تأثبّ مشارك .2عن غبّهم، وقد يتطور الأمر إبٔ مقاومة التغيبّ

( GaryT.Henry and Melvin Markودور نتائجه بُ إحداث إصلبح السيابة اب٤عاية بالتقييم وهي الاتيجة البٍ توصل ب٥ا )
مستوى الأفراد من خلبؿ مشاركتهم بُ التقييم والبٍ بٙدث  الذي صافا فيه مستويات تأثبّات التقييم ، حيث أبرزا تأثبّاته على 3بُ بٕثهما 

بٙولات بُ )اب٤واقف، السلوؾ، إيلبء الأبٮية ب٤وضوع بعياه، تشكل الرأي، التشةث بتصور معبْ، اب٤هارات واكتساب مهارات جديدة بُ 
لسيابة اب٣اضعة للتقييم بُ الأجادة، توجيه الفعل( ، وعلى اب٤ستوى اب٤ؤبسابٌ فقد حدد الةاحثاف أربعة تأثبّات توزعت ما ببْ) وضع ا

، تأثبّات بٓ ترؽ التقييمات 4التقييمات لتكوف أداة تراكم معربُ حوؿ السيابة اب٤عاية بالتقييم، ب٘ويد أو تغيبّ السيابة العمومية ونشرها(
عرفت ماظومة البَبية والتعليم بةلبدنا تغييةا البٍ أب٪زت حوؿ ماظومة البَبية والتكوين اب٤غربية إبٔ إحداثها، بل على العكس من ذلك فقد 

للمتدخلبْ بُ ببّورة تقييمها، وضعفا بُ صلبحيات بعض اب٥يئات اب٤تدخلة بُ التقييم ، وضع جعل بعضها يتخذ مسافة نقدية ب٘اه 
ف إبٔ السلةية وأحيانا التموقع داخل الإصلبح، بل ماهم من دفعه تغييةه عن اب٤شاركة بُ اب٤ماربة التقييمية ب٤اظومة البَبية والتكوين للركو 

 .5مقاومة التغيبّ

 .شروط ودعامات الاستخدام الأمثل لنتائج التقييم الدبحث الثاني:

يقدـ تقييم السيابات العمومية على أنه آلية مساعدة لأصحاب القرار بُ تقدير صحة وفعالية بيابة ما، وتقرير ما إذا كاف     
ة أو تعديلها أو التخلي عاها، إلا أنه لا بٲكن تصور بٙقق مثل هذه الأهداؼ بُ التجربة اب٤غربية دوف توفر ياةغي اب٢فاظ على تلك السياب

                                                           
 .10، ص2019"، باة 2030المجلس الأعلى للبَبية والتكوين: "إطار الأداء لتتةع الرؤية الاببَاتيجية بُ أفق   - 1
 .270دارية، مرجع بابق، صاب١هات اب٤تدخلة والرهانات"، ب٦لة اب٤اارة للدرابات القانونية والإ-احزاـ هشاـ: "تقييم السيابات العمومية - 2

3- Henry GT and Melvin Mark, Beyond Use: Understanding Evaluation’s Influence on 
Attitudes and Actions. American Journal of Evaluation, vol.24, Issue3, autumn 2003.p :293 – 
314. 
4- Ibid. p: 293–314. 

 .152صالتقرير التحليلي، مرجع بابق،  -5
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لذا باتااوؿ بُ )اب٤طلب الأوؿ( شروط ابتخداـ نتائج  الشروط والدعامات البٍ بٗقدورها بٙقيق الابتخداـ الأمثل لاتائج ذلك التقييم.
 ات ابتخداـ نتائج هذه التقييمات.التقييم، وبُ )اب٤طلب الثاني( دعام

 .الدطلب الأول: شروط استخدام نتائج التقييم

تتوزع هاته الشروط ببْ شروط بيابية أولا، وهي شروط تدعم تفعيل اب٤ماربة الدبٲقراطية بٗا هي بلوكيات وقيم تضمن قةوؿ      
بلوكياته ب٘اه نتائج تقييمات تلك السيابات بٗةدأ التوازف الذي مااقشة نتائج ب٨تلف السيابات، وهذا يعبِ أف الفاعل السيابي يلتزـ بُ 

يغلب اب٤صلحة العليا للمستفيدين من تلك السيابات على الرؤى أو اب٤صابّ الشخصية، وثانيا، شروط تدببّية وبوبيوثقافية مرتةطة 
، والقيم واب٤ةادئ البٍ بٙكم هؤلاء بُ تدببّهم للشأف باب٤قاربات البٍ يعتمدها اب٤دبروف العموميوف بُ معاب١ة ب٨تلف الإشكاليات العمومية

 العمومي.

 الشروط السياسية الفقرة الأولى:

لا تشكل تقييمات السيابات العمومية أرضية إصلبح أو تغيبّ مابٓ تكن الةيئة السيابية والاجتماعية البٍ أفرزتها تستاد إبٔ      
يل الأفكار اب٤ختلفة إبٔ خيارات كبرى تهم الوطن ككل، وهذا يعبِ أف الفرد الذي يتمسك مةادئ وقيم الدبٲقراطية القادرة على بٙفيز وبٙو 

 بالدبٲقراطية داخل هذه الةيئة بيصيح مواطاا ماخرطا بُ تقدير اب٤طالب، وباعيا إبٔ التأثبّ بُ صاع القرارات السيابية وتقييمها.

نتائج التقييم لا بٲكاه أف يتم إلا عبر التصابّ مع الثقافة الدبٲقراطية ، إف اب٢ديث عن ابتخداـ : تكريس الثقافة الديمقراطية :أولا
ليس من ماطلق اقتااص خطاب دبٲقراطي يتماهى والوجه التحديثي للدولة، ولكن انطلبقا من ب٩اربة يومية تكرس حق الاختلبؼ وحق 

ك على مةادئ الشفافية واب٤ساءلة، وحرية الولوج إبٔ اب٤علومة. مستادة بُ ذل 1الإبداع، بُ جو من اب٢رية واب٤سؤولية، لتحقيق الصابّ العاـ
وهي عااصر غيابها يشكل أكبر التعقيدات البٍ تعرقل اب٤همات التقييمية ، حيث أف التقييم مرتةط بالدبٲقراطية، وب٩اربته بشكل فعاؿ، 

 .2يتطلب ب٧يطا ماابةا

رأياا هو توفر إرادة بيابية قوية تاشد تغيبّا حقيقيا وليس تكيفا ظرفيا. ومن ومن أهم السةل للتصابّ مع الثقافة الدبٲقراطية بُ      
أهم شروط تلك الإرادة أف تكوف إرادة بٝاعية ، يشارؾ فيها اب١ميع من أجل اب١ميع، يكوف هدفها ربط اب٤سؤولية بالمحابةة، وتوبيع ب٦اؿ 

بسات الدبتورية بُ أفق بٙقيق فصل واضح ببْ السلط، إرادة بٝاعية هي اب٢ريات العامة، والقطع مع الفساد، ومراجعة أوضاع ب٨تلف اب٤ؤ 

                                                           
 .427، ص:2011محمد ماار، "الانتخابات باب٤غرب، ثةات بُ الوظائف وتغبّ بُ السمات، دار أبي رقراؽ للطةاعة والاشر، الرباط، الطةعة الأوبٔ  - 1
ات المجلة اب٤غربية للؤنظمة "أدوار المجلس الأعلى للحسابات بُ تقييم السيابات العمومية، مشروعية الاختصاص وبياؽ اب٤ماربة"، ماشور  محمد اب٣مليشي، - 2

 .141، ص: 2020القانونية والسيابية، مطةعة الأماية، الرباط، 
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،  1 نقيض الإرادة اب٤افردة والبٍ وإف اتسمت بٖدمة الصابّ العاـ أحيانا، مآب٥ا بوعي أو غبّ وعي، اب١اوح إبٔ بٙقيق مصابّ فردية أو فئوية
 اب٤صابّ. بٲكن أف  يغدو معها تقييم السيابات العمومية أداة للحفاظ على تلك

وإذا كاف تطوير ثقافة التقييم رهياا من جهة، بتوفر الإرادة السيابية، فإنه يعد من جهة أخرى، مدخلب من مداخل دمقرطة      
البٍ تشكل إحدى اب٤داخل لاشتغاؿ السيابات العمومية. ففي التجربة السيابية اب٤غربية يعتبر كل من المجلس الأعلى  ،2القيم السيابية 

ة والتكوين، والمجلس الأعلى للحسابات، مؤبسات دبتورية ب٥ا صلبحية التقييم إبٔ جانب السلطتبْ التشريعية والتافيذية، ب٩ا يعبِ للبَبي
الاعبَاؼ بوجود تأثبّ متةادؿ، وإف بٗستويات ب٨تلفة ببْ هذه اب٤ؤبسات، حيث إف ماطلق كل اب٤ؤبسات هو ماطلق بيابي ونتاج عملية 

 .3كرة توزيع السلطة داخل الدولة، وبالتابٕ حصوؿ التةادؿ والتأثبّ ببْ اب٤ؤبساتبيابية بٙيل على ف

إف مقاربة موضوع الدبٲقراطية التشاركية ودورها بُ الابتخداـ الأمثل لتقييمات السيابات  :تعزيز الديمقراطية التشاركية ثانيا:
لبقة ببْ الاثابْ، وهي مقاربة ذات ماحى طردي حيث أف تطةيقات العمومية يقوـ على أباس ابتجلبء الروابط البٍ تفيد بُ بٙديد الع

عي التشاركية من شأنها تعزيز مسابٮة المجتمع اب٤دني بُ ب٨تلف مراحل بلورة السيابة العمومية ب٩ا يساهم بُ تكريس مةادئ التضامن الاجتما
سيج الاجتماعي الأكبر، رابطة إياهم بغايات أبعد من مصابّ والشعور بالالتزاـ اب٤تةادؿ ، مسابٮة تأخذ أفرادا مافصلبْ وبٙةكهم بُ الا

 .، وعليه تصةح التقييمات البٍ تعتمد اب٤شاركة العامة أكثر شرعية وأقل عرضة للطعن4شخصية أو ضيقة 

 ث أنها:من هذه الزاوية، وعطفا على ما بةق، فإف اب٤شاركة العامة تعتبر الضامن لتحويل نتائج التقييمات إبٔ بيابة وعمل، حي

 تسمح بتذكر أف اب٤ستفيدين الاهائيبْ من أية بيابة أو برنامج هم بُ الأوؿ والأخبّ اب٤واطاوف. -

 بٛاح رؤية مغايرة ومكملة لرؤية اب٤اتخةبْ، واب٤هايبْ واب٣براء. -
 تساهم بُ إغااء التقييم، من خلبؿ توفبّ الرؤية الأفقية البٍ ترتكز بشكل أكبر على اب٤قاربة اب٤يدانية. -
 تغدي الاقاش حوؿ نتائج التقييم. -
كما تشكل اب٤شاركة العامة مرجعا يستقي ماه صانعو القرار أفكارهم، من خلبؿ مدهم باب٤علومات البٍ تساعدهم على ابٚاذ  -

 .5القرارات اب٤لبئمة

                                                           
 .429محمد ماار، "الانتخابات باب٤غرب، ثةات بُ الوظائف وتغبّ بُ السمات، مرجع بةق ذكره، ص:  -  1
 . 30، ص:1999جيمس اندربوف، صاع السيابات العامة، تربٝة عامر الكةيسي، دار اب٤سبّة، عماف  - 2
 .247 مرجع بابق، صبامو عةد الغبِ: "مداخل مسابٮة المحاكم اب٤الية بُ تقييم السيابات العمومية باب٤غرب"، المجلة اب٤غربية للئدارة المحلية والتامية،  -3

 .320، ص2011بٓ، الااشر: الأهلية للاشر والتوزيع، بااء المجتمعات والدوؿ من أبفل إبٔ أعلى، تربٝة ب٤يس فؤاد اليح " نهوض المجتمع اب٤دني::دوف ايبربٕ - 4
5-JACOT Henri et FOUQUET Annie (sous Direction)  « Le citoyen, l'élu, l'expert: pour une 
démarche pluraliste d'évaluation des politiques publiques » : actes des septièmes journées 
françaises de l'évaluation, Lyon 2005, l’Harmattan, Paris, 2007, P 216 
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الدور الذي بٲكن أف تلعةه  فضلب عن ما ذكرنا من إبٯابيات اب٤شاركة اب٤دنية على تقييمات السيابات العمومية، لا بٲكن إغفاؿ     
 يم لاتلك اب٤شاركة بُ ب٘اوز أحد أهم العوائق البٍ تواجه التقييم ، ونعبِ بها بيادة ثقافة مقاومة التغيبّ والبٍ تتأبس على مةدأ أف التقي

لاتائج البٍ يفرزها ب٩ا بٰرـ ، وهو ما يفسر ضعف الاهتماـ بالتقييم وا1يعدو أف يكوف تطةيقا إجةاريا لا بٱتلف عن أنواع الرقابة الأخرى
ات تلك التقييمات من اب٤علومات ووجهات الاظر البٍ بٲكن اب٢صوؿ عليها من خلبؿ اب٤شاركة العامة، والبٍ بٗقدورها اب٤سابٮة بُ ابٚاذ قرار 

 .2يذ والابتدامةهادفة من خلبؿ دمج أفضل اب٤علومات واب٣برات ب١ميع أصحاب اب٤صلحة، ب٩ا بٲكن تلك القرارات من قابلية التاف

ولأجل ضماف التأثبّ الأمثل للمجتمع اب٤دني بُ ب٨تلف تقييمات السيابات العمومية، بٯب على السلطات العمومية بُ ب٦الات     
 على أباس أربع مرتكزات: الدبٲقراطية التشاركية أف تعتمد على مقاربة تقوـ

 وجود المجتمع اب٤دني اب٤ستقل والقوي.  -
 ابعة بُ التحرؾ.وأف يتمتع بٕرية و  -
 أف يتوفر له الدعم الضروري والكفايات اب٤ؤبساتية. -
 .3اضطلبعه بدور ب٧وري بُ ب٦الات اب٤راقةة واب٤ساءلة اب٤دنية للسيابات العمومية -

الدولة ولأف هذه اب٤رتكزات تعتمد بُ جوهرها على نظرة شمولية ب٧ورها المجتمع اب٤دني، فذلك يستوجب تةبِ شراكة اببَاتيجية ببْ     
، ومن جهة 4والمجتمع اب٤دني يشبَط فيها من جهة، تقدنً الدعم التقبِ وتعزيز القدرات، والتشجيع على ب٩اربة أدواره الرقابية والمجتمعية

ة أخرى، تفعيل مسار التحولات الدبٲقراطية البٍ تشهدها بلبدنا على أمل تعزيز ثقافة الدبٲقراطية، والبٍ أضحت تشكل بٙديا كةبّا ونقط
 ارتكاز لفعالية وب٪اعة أي نشاط عمومي.

 ثقافية: -الشروط التدبيرية والسوسيو :الفقرة الثانية

 ،5ثقافية على ما يسود المجتمع من قيم ومعتقدات تؤثر بُ السلوؾ السيابي لأعضائه حكاما وب٧كومبْ -بٙيل اب٤قومات السوبيو
مومية بُ الدولة، حيث إف اب٤راحل البٍ بٛر ماها بيابة عمومية تعبر بشكل أو وبالتابٕ فهاته اب٤قومات تشكل مرجعا موجها للسيابة الع

                                                           
1-BARON Gaelle :"évaluation, participation, apprentissage dans l’action publique, étude de 
l’évaluation d’un programme européen", Ed l’harmattan, 2001, p :78. 

ضمن مؤلف "إشكالات صااعة القرار العمومي  بُ بوادر انةعاث الإرادة العامة من رحم الرماد، اب٤شاركة العامة صاع القرار العمومي،عثماف الزياني:  - 2
 .207باب٤غرب"، مرجع بابق، ص

 .47، ص2014التقرير البَكيبي للحوار الوطبِ حوؿ المجتمع اب٤دني والأدوار الدبتورية اب١ديدة، أبريل  - 3
 .48اب٤رجع السابق، ص - 4

5 - MATTEI Dogan, PELASSY Dominique : " Sociologie politique comparative: problèmes et 
perspectives", Publication Economica, Paris: 1982, p: 59. 
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بآخر عن مستوى معبْ من الوعي لدى ب٨تلف الفاعلبْ بُ تلك السيابة، وماداـ التقييم العمومي يعد من أهم تلك اب٤راحل، فإف حسن 
ة، وخاصة بياؽ البَبية والتعليم الذي يشكل لةاة أبابية من ثقافي -ابتخداـ نتائجه بٲر عبر إيلبء الاهتماـ لتلك اب٤قومات السوبيو

 لةاات إرباء ثقافة التقييم وتوظيف نتائجها.

ثقابُ أصةحت اب٤سارات الفردية بٚتلف أكثر فأكثر ب٩ا يعيق أي تغيبّ بُ  -لقد بات من اب٤سلم به أنه على اب٤ستوى السوبيو    
لوف التغيبّ الذي يوافق بايتهم اب٤عرفية والثقافية، الااب٘ة عن انتشار قيم تقليدية يؤطرها اب٣وؼ من الةيئة والمحيط، بسةب أف الأفراد عموما يقة

اب٢اكم واب٣ضوع له، والعجز عن نقد صانع القرار الاببَاتيجي. وهوما يعرقل تطور ثقافة بيابية قوامها بٙمل اب٤سؤولية ، ويربخ 
رة على اب٤ةادرة. ومن أجل تربيخ ثقافة التقييم، على الدولة أف تغبّ اببَاتيجيات تدخلبتها  والانغلبؽ على الذات وعدـ القد ،1الانتظارية

من وتوجه بياباتها العمومية بٗا يضمن تأبيس ماظومة قيمية ب٦تمعية قادرة على إبٯاد اب٢س اب٤شبَؾ ببْ أبااء المجتمع الواحد، الذي بٲكن 
عتبر لوحده بٙديا رئيسيا بالاسةة للدولة لأنه ياشد إرباء قيم الاحبَاـ واب٤ساواة وقةوؿ الآخر، بٙد التغيبّ العميق بُ العقليات، هذا التغيبّ ي

لا بٲكن ب٘اوزه إلا عبر تكريس اب٤واطاة باعتةارها مةدأ بٰق بٗقتضاه للجميع بٙمل اب٤سؤولية للبشبَاؾ بُ مراحل عملية صاع القرارات 
د إفرازات التاشئة البٍ تامي بُ اب٤واطن حس الدبٲقراطية حبٌ يكوف قادرا على الاقد وإبداء الرأي اقبَاحا وتافيذا وتقييما، كأح ،2العامة

واحبَاـ الرأي الآخر، ويؤدي إبٔ تامية اب٤شاركة الفعالة بُ الفعل العمومي، والسعي إبٔ تطويرها من خلبؿ اهتمامه بقضايا السيابات 

 .العمومية

 تائج التقييماتالدطلب الثاني: دعامات استخدام ن

إف توفر شروط ابتخداـ نتائج التقييمات، لا يعد مؤشرا على التوظيف الكلي لتلك الاتائج، بل الأمر يتطلب كذلك دعائم ضرورية 
تشكل لةاات يستاد عليها بُ ضماف الابتعماؿ الأمثل لاتائج تلك التقييمات، ويعتمد ذلك على توفر الدعامات  التطةيقية البٍ تهيئ 

قةوؿ التقييمات وتضفي اب٤صداقية على نتائجها، كما أف  وجود الدعامات اب٤اهجية البٍ بٛكن من بٙديد الإجراءات اب٤اابةة على  أرضية
أباس التقييم وبٙديد التدخل على مستوى ماظومة التعليم ، بيكوف له بالضرورة الأثر الةارز بُ قدرة طالب التقييم من بٙديد مدى أبٮية 

 لتقييمات واب٢كم على اب١دوى ماها ، وعلى ب٪اعة نتائجها.القياـ بتلك ا

 الفقرة الأولى: الدعامات التطبيقية

بٛر السيابات العمومية بُ إطار هادبتها بٗراحل متعددة، ويرجع ذلك لتعقد السيابات العمومية بُ جوهرها، ولذلك تغدو     
قييمات السيابة التعليمية بٗثابة الدليل العملي الذي بٰدد الأبس والشروط الدعامات التطةيقية البٍ بٛكن من ربم مراحل توظيف نتائج ت

                                                           
بات الوحدة العربية، دراهاد عروب، ثقافة اب٤واطاة بُ بلبد الرعية: "المجتمع اب٤غربي ب٭وذجا، بُ السيادة والسلطة: الآفاؽ الوطاية واب٢دود العاب٤ية"، مركز  - 1

 .181، ص2006ببّوت 
، 1983صيف 11عدد 3جودة أبٞد معادة، " الأهداؼ العامة للدرابات الاجتماعية العربية بُ اب٤رحلة الثانوية، المجلة العربية للعلوـ الإنسانية، المجلد  - 2

 .185، ص1983جامعة الكويت 
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الواجب توفرها لأجل التوظيف القاصد لاتائج التقييم، كما أنها تساءؿ قاعدة اب٤علومات البٍ توفرها تلك التقييمات، والبٍ تشكل خزانا 
 للؤدلة يعتمدها صانعو القرار العمومي.

إف ب٪اح تقييم السيابات التعليمية من الااحية العملية يعد مهمة  :على استيعاب واستخدام الدعلوماتالقدرة الدؤسساتية  أولا:
ثقافية بٯعل من بٙقيقه للؤهداؼ اب٤رجوة رهياا بتعزيز اندماجيته بُ المحيط. وتاطلق  -صعةة، نظرا لارتةاطه بامتدادات إدارية وأخرى بوبيو

القرار العمومي للمعلومات البٍ أفرزتها تقييمات السيابات التعليمية والانفتاح عليها مع تلك الاندماجية من خلبؿ قةوؿ صانعي 
الابتعداد لإعادة الاظر أو تغيبّ تلك السيابات، قةوؿ بٯاب عدـ تافيذ نتائج تلك التقييمات، وياحو بها ب٫و الفعالية ب٩ا بيجعل 

 اب٤ماربة التقييمية ب٦دية بُ بٙسبْ القرار العمومي.

لكن هذا القةوؿ من قةل صانعي  القرار العمومي، رغم أبٮيته يةقى عاجزا عن توفبّ شروط ب٩اربة وظيفة التقييم بشكل ناجع      
وفعاؿ ، ولتوفبّ تلك الشروط يتطلب الأمر أف بٲتلك صانعو القرار العمومي اب٤هارات واب٤عارؼ البٍ بٛكاهم من تفسبّ وابتخداـ معلومات 

، قد يتطلب الأمر موارد مالية وبشرية لتكوين وتأهيل متخذي القرار بُ السيابة التعليمية، ب٩ا بٲكاهم من فهم بياقات ب٨تلف التقييمات 
وأبعاد التقييم، وبُ نفس الوقت ، يغدو ب٥م من القدرات ما بٲكاهم من التعرؼ على جل مدخلبت تلك التقييمات وب٨رجاتها ، بٗا يضمن 

، كما أنه بعد تطوير القدرات لابد من ضماف ابتمرارية هؤلاء بُ بٙمل مسؤولية التقييمات وبُ تفسبّ الاتائج، الابتخداـ الأمثل لاتائجها
 لأف الأداء الوظيفي هو ب٧صلة القدرة والرغةة، وأي تغيبّ بريع للمافذين واب٣براء بوؼ تكوف له نتائج بلةية على تلك القدرة.

بات العمومية البٍ بٯب أف تكوف موجهة لكل مشكل اجتماعي على حدا، فمن اب٤فبَض وباعتةار التقييم ملبزـ لكل السيا     
 والواجب مراعاة الالتقائية والتكامل ببْ ب٨تلف تلك السيابات. كما أف التقييم لا بٯب أف ياظر إليه كمماربة معزولة، بل ياةغي أف يتم

ر بٗا يضمن إيصاؿ نتائجه للمؤبسات والأفراد الذين بيكونوف مافذي دب٦ه بُ بايات عمليات صاع السيابات العمومية، وابٚاذ القرا
 السيابات البٍ بتفرزها نتائجه.

إف ابتخداـ نتائج التقييم من طرؼ صااع القرار رهبْ بٗدى اقتااعهم بصدقية  :مصداقية نتائج التقييم وجدارة استخدامو :ثانيا
ولا يتأتى ذلك إلا إذا كاف يتمتع بعاصري  ،1الذي يتميز بقدرته على إنتاج حكم موثوؽ اب٤علومات اب٤قدمة   وواقعيتها، فالتقييم اب١يد هو

 .2اب٤شروعية والابتقلبلية

تفبَض اب٤شروعية أف يكوف التقييم قائما على عمل علمي يقوـ به فريق ب٨تص من الااحية الفاية يتمتع بكفاءة بُ ب٦اؿ التقييم،      
ه من برب٦ة مشاريع تقييمية والعمل على تازيلها بُ أرض الواقع بشكل مهبِ واحبَابُ، بالإضافة إبٔ قدرته على وله من اب٣برة العلمية ما بٲكا

                                                           
1- HURTEAU Marthe ,HOULE Sylvain ,GUILLEMETTE François : « L'évaluation de 
programme axée sur le jugement crédible » ,Presses de l'Université du Québec ,2012, p77-78. 

 .199محمد عروبي: "مدخل إبٔ بٙليل السيابات العمومية"، مرجع بابق، ص - 2
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أف تكوف  فهم بياقات وأبعاد التقييم، وترابطاته مع السيابات الأخرى، والإب٤اـ  بالالتزامات اب٤اهجية والتاظيمية والزماية للتقييم، مع ضرورة
العمومية قد وضعت بدقة من قةل اب٤قومبْ، وبً قياس درجات إب٪ازها بشكل موضوعي بٲكن من ربط الأنشطة  أهداؼ صانعي السيابات

 .1 التافيذية بالأهداؼ اب٤طلوبة

أما الابتقلبلية فتتطلب أف يكوف اب٤قيم الداخلي واب٣ارجي على السواء، مستقلب بٗا بٲكاه من إجراء عمله التقييمي، فاب٤قيم     
جل ضماف مصداقية وموضوعية تقييمه لابد أف يكوف مستقلب عن رؤبائه بُ الوزارات غبّ خاضع لرؤيتهم وماطق قراءتهم الداخلي لأ

 للمعطيات، وأي غياب لعاصر الابتقلبؿ بالضرورة بٯعل موضوعيته وصدقية نتائجه ب٧ل نظر.

لي أثااء ب٩ارباته التقييمية، إلا أنه بٯب ألا بٱضع من أما اب٤قيم اب٣ارجي، فعلى الرغم من أنه ليس بُ نفس وضع اب٤قيم الداخ     
ا جهة، للمماربات التجارية أو السيابية اب٤سلطة من طرؼ الآمر بالتقييم، والبٍ تسعى إبٔ إبراز أف واقع السيابة اب٣اضعة للتقييم على م

ضماف ابتعماؿ نتائج تقييمه من خلبؿ العمل يراـ، وأنها حققت الأهداؼ اب٤سطرة مسةقا، ومن جهة أخرى، ألا بٯعل ضمن أولوياته 
 على ضماف نتائج صاب٢ة للتطةيق دوف التأكد من صدقيتها.

 الفقرة الثانية: الدعامات التدبيرية 

ترهن مراحل توظيف نتائج تقييمات السيابات العمومية بشكل عاـ والسيابة التعليمية بشكل خاص ب٪اح أو فشل تلك     
وط التطةيقية لةاية التقييم من أجل أف بٛارس عملها بشكل فعاؿ لا يكفي لكي يتم بٙقيق هذا اب٥دؼ، بل يتطلب التقييمات، فتوفبّ الشر 

الأمر تزويد تلك الةاية بدعامات بٛكاها من تربٝة معلومات التقييم إبٔ بيابة وعمل، ذلك أف أي خلل بُ بٙديد الكيفية البٍ بيتم بها 
ورة قد يبَتب عاه نتائج بلةية على مستوى بلورة اب٢لوؿ للمشاكل البٍ أفرزتها. ولضماف تربٝة نتائج التدخل على أباس التقييمات اب٤ذك

التقييم إبٔ بيابة وعمل، باقسم تلك الدعامات إبٔ نوعبْ، دعامات مرتةطة باطاؽ تقييم السيابات العمومية، ودعامات مرتةطة 
 بٗضموف تلك السيابات.

ليس من السهل بٙديد الفعل اب٤اابب على أباس نتائج التقييم، ويرجع ذلك إبٔ كوف  :ق التقييمأولا: الدعامات الدرتبطة بنطا
تقييمات ماظومة البَبية والتعليم إما أنها بٙدد اب٤شاكل، لكن اب٤علومات البٍ تقدمها تساعد بُ بٙديد الفعل اب٤اابب، أو أف تلك 

فيه. هو بٙد ب٪حت فيه أنظمة تعليمية وأبدعت فيه، وهااؾ أنظمة أخرى فشلت التقييمات تشبّ إبٔ العمل اب٤طلوب لكن دوف أف تفصل 
فيه لسوء تقدير حيثيات ومستلزمات إجراءات الفعل اب٤اابب، وبواء كانت نتيجة الفعل هي الاجاح أو التعثر، فإنه لا بٲكن أف بٚفي  

                                                           
 .317، ص2001"، دارا ب٤سبّة للاشر والتوزيع والطةاعة، الطةعة الأوبٔ،فهمي خليفة الفهداوي: "السيابة العامة ماظور كلي بُ الةاية والتحليل - 1
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، وعليه يصةح 1بٍ بقضايا المجتمع وشؤونه العامة من جهة ثانية كونه قرارا بيابيا مرتةط بٗيكانيزمات وباية نظاـ ابٚاذ القرار من جهة،
 بٙديد الفعل على أباس التقييم مرتةط بٗجموع الإجراءات اب٤تصلة بعضها بةعض.

تعد هاته اب٤رحلة من أهم اب٤راحل بُ ببّورة العملية التقييمية لكونها مرحلة بٛكن من إشراؾ الأطراؼ اب٤عاية : مناقشة النتائج -1
يم، مشاركة تتمحور حوؿ الإب٪ازات الرئيسية وصياغة الإشكالات، وبٗا أف لمجموعة متاوعة من مصادر اب٤علومات واب٣برة والعديد من بالتقي

الأطراؼ اب٤عاية دورا بُ تفسبّ الاتائج والةحث عن حلوؿ، فإنه لابد ب٥ذه اب٤شاركة من السعي بُ بٙقيق اتفاؽ ببْ اب٤تدخلبْ بُ الشأف 
 ؿ نتائج التقييم وعلى قرارات التطوير الضرورية.التعليمي حو 

وب٤ااقشة الاتائج عدة مزايا، حيث يساهم بُ نشر ثقافة اب٤شاركة واب٤سابٮة بُ ابٚاذ القرارات العمومية وتدريب الفاعلبْ بُ       
علبقة مستمرة باب٤اظومة التعليمية )الأباتذة السيابة التعليمية على بلورة القرار بُ المجاؿ التعليمي، والتواصل مع الأفراد الذين هم على 

 اب٤فتشوف اب٤ستشاروف اب٤ديروف........(، ب٩ا يساهم بُ الرفع من فعالية جل هؤلاء اب٤تدخلبْ. كما أف مااقشة الاتائج يساعد على ترشيد
اب٢قيقية بُ اب٤اظومة التعليمية، ومعه يتم الافقات لأنه بٲكن من الفهم اب١يد للتقارير التعليمية بٗا بٲكن من الوقوؼ على مكامن اب٣لل 

 ب٘اب هدر اب٤اؿ العمومي جراء ابٙاذ قرارات انفرادية لا بٙقق الإصلبح اب٤لبئم دوف تشاور ومااقشة.

إف اللجوء ابٔ نتائج اب٥يئات الوطاية والدولية اب٤عبَؼ بها بُ ب٦اؿ تقييم  :اللجوء إلى تقييمات أخرى ملاءمة وأكثر تطورا -2
بية والتكوين، بٲكن أف يشكل أداة مرجعية مساعدة بٛكن من بٙديد الروابط والعلبقات السةةية ببْ الاتائج البٍ أفرزها التقييم الوطبِ البَ 

ه من ب٤اظومة البَبية والتعليم بغاية الابتدلاؿ بها على موضوعية تلك الاتائج. الأمر الذي يضمن أرضية صلةة لصانع السيابة التعليمية بٛكا
لكوف لورة اب٢لوؿ ب٤شاكل اب٤اظومة البَبوية مسبَشدا باتائج تقييمية موثوؽ بها، غبّ أف الاببَشاد بتلك الاتائج ياةغي التعامل معه بٕذر، ب

ب٨تلف التقييمات الوطاية والدولية بٙكمها بياقات وطاية ودولية، قد لا تكوف ماابةة للتقييم الوطبِ أو أف ما أفرزته من نتائج قد لا 
تاابب والسياؽ المحلي بكل بٞولاته السيابية والاقتصادية والاجتماعية، خصوصا إذا بً اللجوء ابٔ نتائج تقييمات دولية أو وطاية بً ي

بلورتها بُ بياقات بٰكمها التطور الاقتصادي والسيابي، ب٩ا بٯعل التدقيق بُ الروابط والعلبقات السةةية غبّ ذي جدوى، بل بٲكن أف 
 تدقيق تضخما بُ مشاكل وبٙديات ماظومة البَبية والتكوين .ياشأ هذا ال

إف عملية توظيف نتائج التقييم ليست بالعملية اب٣طية البٍ تاطلق بٕصر  :: دعامات مرتبطة بمضمون السياسات العموميةثانيا 
تجاوز تلك التعثرات، على الاقيض من التعثرات البٍ جاءت بُ تقرير التقييم وتاتهي بالعمل على بٙديد اب٢لوؿ ووضع الاببَاتيجيات ل

 ذلك فهي تاطوي على بٙديات يلزـ صانع السيابات العمومية أخذها بعبْ الاعتةار، وهي كما يلي: 

                                                           
ر اب٤عرفة، بطي عةد الإله: "صااعة القرار السيابي، بٕث بُ اب٤ؤبسة واب٤ؤبساتية بالاظاـ السيابي باب٤غرب"، ماشورات ب٦لة القضاء اب٤دني، دار نش - 1

 .17، ص 2017
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قد يعتقد الةعض أف نتائج تقييم السيابة التعليمية بٲكن له  :توظيف نتائج التقييم كآلية مساعدة في صنع السياسة التعليمية-2
القطاع، واب٢قيقة هي أف دور نتائج التقييم هو دور تاويري لعملية صاع السيابة التعليمية، حيث أف تقييم السيابات أف بٰل مشاكل هذا 

، دوف نقدها أو وضعها موضع الشك، وبالتابٕ 1العمومية يقتصر على كيفية تطةيق هذه الأخبّة ونتائجها وبٙرير توصيات بشأف ذلك
تدخل ب٦اؿ صاع السيابة العمومية ليس من مدخل التطةيق اب٤ةاشر للتوصيات اب٤رتةطة بإدانة أو تأييد فاتائج تقييمات السيابة التعليمية 

 بيابة بعياها، وإب٭ا تدخل على شكل توجيهات وإرشادات تشكل آلية تطوير اب٤اهجية والطريقة البٍ يفكر بها صانع القرار التعليمي.

سيابة التعليمية بٛكن من بااء تراكم معربُ يوفر مدخلبت الفهم اب١يد للقضايا ب٩ا بةق بٲكن القوؿ أف نتائج تقييمات ال     
 التعليمية، والرؤى الاظرية لةلورة بيابة تعليمية تستجيب للمشاكل اب٤طروحة. 

 بُ بعض تقييمات السيابة التعليمية تاصب تلك التقييمات على مواضيع :الاستجابة لدطالب خاصة أفرزتها نتائج التقييم -2
بعياها ب٩ا بٯعل تقاريرها تفرز مشاكل ب٧ددة، ب٩ا يستوجب عملب خاصا وقاصدا ب٢لها. على بةيل اب٤ثاؿ البرنامج الوطبِ لتقييم 

والذي يعد آلية لقياس مكتسةات التلبميذ والتلميذات ومردودية اب٤ؤبسات التعليمية، كشفه عن الضعف العاـ  2(PNEAاب٤كتسةات)
تدخلب جريئا حبٌ يكوف له مفعوؿ إبٯابي لصابّ بٙسبْ ملموس ب٤ستوى التعلمات واب٤كتسةات، وإذا كانت ب٤ستوى التلبميذ يستدعي 

نسةة التمدرس ضعيفة فالأمر يستلزـ العمل على الرفع من الاسةة اب٤ذكورة من خلبؿ توفبّ الوبائل التحفيزية واللوجيستيكية ووضع 
 لتحقيق نتائج مرتفعة بُ التمدرس. علبقات ببْ الأهداؼ البَبوية والمجتمعية داعمة

 

 الخاتمة
على الرغم من اب٬راط اب٤غرب بُ ب٦موعة من التقييمات الدولية ، وقياـ ب٦موعة من اب٥يئات بتقييمات ب٤اظومته البَبوية        

بْ  ظلت دوف التطلعات ، والتعليمية على اب٤ستوى الوطبِ، إلا اف انعكاباتها  بٝيعها على بلورة بيابات تستجيب ب٢اجيات اب٤واطا
باهم بُ بروز هاته الوضعية بياقات صاحةت اب٤ماربة التقييمية بةلبدنا توزعت ببْ الرهانات السيابية للمتدخلبْ بُ تقييم السيابات 

وكذلك بٕمولة  العمومية، وطغياف هاجس الوبائل، ب٩ا جعل الةدايات الأوبٔ للتقييمات تصطدـ بعوائق اب٤صابّ الفردية للهيئات والافراد،
اب٤ماربة العملية البٍ راكمها هؤلاء. كما أف غياب الشروط الذاتية واب٤وضوعية لتلك التقييمات بابٮت بُ تكريس تلك الوضعية، حيث 

ببْ أف غياب اب٤اهجية الواضحة للتقييم وعدـ صدقية الةيانات والتةاس أهداؼ ب٨تلف السيابات واب٤ؤشرات اب٤رتةطة بها ، وغياب البَابط 
، القرار العمومي وتقارير تقييمات السيابات العمومية، وهيماة الدولة على ببّورة بلورتهما، بالإضافة إبٔ غياب الإطار اب٤اسجم للتقييم

                                                           
 .146ى للحسابات بُ تقييم السيابات العمومية، مشروعية الاختصاص وبياؽ اب٤ماربة"، مرجع بابق، صمحمد اب٣مليشي، "أدوار المجلس الأعل - 1

2 - PNEA : Le Programme National d’Evaluation des Acquis 
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وتغييب الفاعلبْ الذين هم بُ موقع التدخل بٖصوص الاتائج بُ تصميم وتافيذ التقييم، هي عوامل وجودها ب٦تمعة أو مافردة  أدت  
 دمبْ المحتملبْ ب٥ذه التقييمات إبٔ البَيث قةل ابتخداـ نتائجها أو ب٘اهلها بٛاما. باب٤ستخ

ومن هذا اب٤اطلق، لكي تكوف مسابٮة نتائج ب٨تلف تقييمات السيابات التعليمية فعالة بُ ب٘اوز ب٦موعة من الاختلبلات البٍ      
ثقافية، وأخرى تدببّية بٛكن من تدعيم اب٤ماربة التقييمية  -وبيويفرزها تافيذ هذه السيابات، نرى أنه لابد من شروط بيابية، وب

بةلبدنا على أباس اب٤سؤولية والمحابةة، البٍ ضماها يقةل اب٤سؤوؿ العمومي باتائج تقييمات السيابات العمومية ويعمل على تافيذ 
ورة قرارات تعابِ وضعية الاختلبؿ البٍ تعاني ماها توصياتها. كما يساهم اب٤ستفيد من تلك السيابات بُ مااقشة تلك الاتائج من أجل بل

تلك السيابات. ولغاية الابتعماؿ الأمثل لتقييمات السيابات العمومية، نرى أنه لابد من بلورة دعامات تطةيقية تشكل بُ ب٦موعها 
لبٍ تضمن التوظيف القاصد لاتائج أبسا لتوظيف نتائج التقارير التقييمية وتكوف بٗثابة الدليل العلمي الذي بٰدد الأبس والشروط ا

 تقييمات السيابات التعليمية باب٤غرب.
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